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apoyado durante el afio 2015:
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Nuestro especial agradecimiento también a todas las personas socias,
colaboradoras y voluntarias que nos apoyan.



PRESENTACION

“Es justoy necesario. Conoce, interpreta, fransforma”. Estas palabras estdn siendo
las que este afio nos estan moviendo para luchar por la justicia y por la construccion
de una sociedad de todos y para todos.

Esjustoy necesario. No es un capricho, no es una maoda, no es algo que
simplemente suena bien. Es una cuestion de justicia. Porque a dia de hoy siguen
existiendo en nuestro enforno muchas personas en situacion de vulnerabilidad y
exclusion social que necesitan mejorar su vida, autonomia y empleabilidad. En el
afio 2015, en el drea de Formacion Laboral Ocupacional de la Asociacion, hemos
seguido luchando para incrementar la framitacion de oferfas de empleo, por ayudar
a conseguir contratos de frabajo, para dotar a las personas de una formacion que
mejore su empleabilidad.

Conoce. No pademos cerrar nuestros 0jos a las condiciones de vida que sufren
muchas personas a nuestro alrededor, sin vivienda, sin recursos, sin redes de
relacidn, sin posibilidades de sentirse dentro de la Sociedad. Desde el drea de
Intervencion Residencial durante el afio 2015 se ha confinuado frabajando en los
diferentes proyectos acompafiando educativamente procesos de emancipacion y
autonomia.

Interpreta. Si queremos frabajar por construir una sociedad mds justa no es posible
quedarnos en ver o conocer. Tenemos que asumir, hacer nuestras las necesidades
de nuestro alrededor. Desde el drea de Infancia, Familia y Afencion Primaria en

el 2015 hemos seguido acompafiando a los nifios, nifias y familias en situacion

de vulnerabilidad para entender y defectar cudles son las causas de su situacion

y ayudary acompafiar en la implementacion de las respuestas necesarias para
cambiar las mismas.

Transforma. Si somos conscientes de que vivimos en un mundo injusto, es nuestro
deber intentar transformarlo. Pero no estamos solos. Por eso desde la Asociacion
consideramos muy importante nuestras actividades de participacion social, de
sensibilizacidn, de colaboracion infernacional. Porque creemos que juntos somos
mds y mejores. Desde nuestra pertenencia a la Red de Obras Educativas La Salle,
creemos en el frabajo coordinado y que la construccidn de una sociedad mads
cohesionada se logra fambién desde el frabajo en las redes del Tercer Sector.

Durante el afio 2015, ademds, se ha renovado la Junta Directiva. Desde estas lineas
nos gustaria agradecer profundamente a los miembros de la Junta saliente su
dedicacidon, su compromiso y su generosidad durante todos estos anos.

Par ultimo nos gustaria, desde la Junta Directiva, agradecer profundamente una
vez mas a fodas las personas que haceéis posible este proyecto. Vuestra dedicacion,
vuestro esfuerzo, vuestra ilusion y vuestra vocacion por construir juntos una
sociedad mads justa hacen gque fengamos esperanza en gque un nuevo mundo es
posible.

La Junta Directiva



JUIENES SoMosS

La Asociacién Elkarbanatuz es una enfidad sin énimo de lucro perteneciente a la
Red de Obras La Salle cuyos ambitos principales de trabajo son la educaciony la
intervencion social.

Declarada de Utilidad Publica realiza su actividad fomentando la participacion vy la
fransformacion social.

Una sélida base social, formada por mds de 75 personas socias y colaboradoras, y
66 voluntarias, posibilita el desarrollo del proyecto asociativo.

En la actualidad contfamos con un equipo profesional compuesto por 37 personas, 31
mujeres y 6 hombres.

Direccion

Area de Areade Area de Infancia, Area de Seguimiento
Formacion Laboraly Intervencion Familia y Atencion Economicoy
Ocupacional Residencial Primaria Administracion

Durante el afio 2015, ésta ha sido la compasicion de la junta directiva y el equipo
directivo:

JUNTA DIRECTIVA ACTUAL EQUIPO DIRECTIVO

A 4 A 4
lker 1zaola Viana :
(Presidente) y Borja Doval
(Director)
A 4 - J
Joseba Aranguren Pascual 4
(Vicepresidente) p
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Asier Fernandez Plaza Eormacic’m Laboraly OcupacionaB
(Secretario) y
\ 4
\ 4
Estibaliz Viciola Samperio (Respghasrilceag‘eef;ma e
(SsererEy J Intervencion Residencial)
- J
\ 4
A 4
Fernando Casas Gallego
~ (Vocal D ltxaso Bilbao
9 (Responsable del area de Infancia,
Familia y Atencion Primaria) P
ltziar Muniozguren Colindres -
& Vocal) y A 4
3 Marta Isla
: . (Responsable del area de
David Bernabe Perez Seguimiento Econdmico y
- (Vocal J - Administracion) J




Definicion de futuro:
Mision
La Asociacion Elkarbanatuz, participando de la Mision Educativa Lasaliana, frabaja

para la construccion de una sociedad mds justa desde la transformacion social y el
acompafiamiento socioeducativo a personas en situacion de vulnerabilidad.

Vision
Ser una organizacion social, lasaliana y fransformadora referente en el frabajo
socioeducativo con personas en situacion de vulnerabilidad.

Durante el afio 2015,

1 4 5 0 personas han participado en nuestros programas.

Mds de 5 5 0 personas han participado en procesos de atencion directa.
750

Mds de ' personas han participado en acciones de sensibilizacion.

Mds de 1 5 0 personas han participado en procesos de atencion a

través de programas de Colaboracién Internacional.

Y ademds, mds de 5 0 0 personas nos siguen a través de las redes

sociales.

¥elkarbanatuz



Anca DE FORMACIGN LABORAL OCUPACIONAL

Con el objetivo de mejorar la autonomia y la empleabilidod de las personas en
situacion de vulnerabilidad, nuestra drea frabaja en una dindmica de continua
adaptacion a las necesidades y condiciones cambiantes que operan en el entorno
social y laboral.

Aprovechando los infercambios de conocimientos y experiencias con ofras dreas
de nuestra entidad, y mediante la intervencion, la formacion y la arientacion para
el empleo, acompafiamos y facilitamos la incorporacion social de las personas,
fomentando su participacion en la planificacion y posterior desarrollo y evaluacion
de sus procesos personales.

RESULTADOS CLAVE 2015

Hemos colaborado con
78 empresas a lo largo
del afio, consiguiendo
ampliar los sectores
de actividad de afios
anteriores.

| Incremento del 250%
| en la tframitacion
de ofertas para la
consecucion del
permiso de trabajo

Se han realizado durante -
el afio 48 talleres de
sensibilizacion en
Hiranka, asentandose
de esta manera como
herramienta de trabajo
de la Educacién para el
Desarrollo.

Pese a la complejidad
del contexto actual
del mercado de
frabajo continuamos
aumentando el
numero de confratos
conseguidos, hasta 42

en todo el 2015.

4 grupos de la Red La
Salle nos han visitado a
lo largo de 2015

Hemos gestionado
24.000 horas de
formaciony 6.000
horas de prdcticas.

Las personas usuarias
de Hiranka han
preparado, desarrollado
y coordinado 25
actividades grupales.

Los Talleres Grupales de

Orientacién al empleo,

se asienfan en nuestra
planificacion anual.



Centro de incorporacion Social Hiranka

El centro Hiranka colabora con la Diputacion de Bizkaia
promoviendo procesos de incorporacion social, con personas
en situacion de vulnerabilidad y exclusion social, mediante
planes de trabajo individuales. Este trabajo se complementa
con una variedad de talleres socioeducativos adaptados a las
necesidades de las personas, con el objetivo de fomentar su
autonomia y participacion. Trabajomos para que las personas
alcancen un grado suficiente de informacion, orienfacion
laboral, habilidades sociales, idioma y desarrollo de un ocio
educativo, entre ofras, teniendo siempre en cuenta el fomento
de su participacion tanto en su desarrollo vital como en el
dambito social.

Esta tarea socioeducativa se realiza en coordinacion con
ofras entfidades, recursos propios y del entorno, resultando en
un trabajo integral, para y con las personas.

Centro de Formacion Laboral Hazten

Impartimos acciones formativas basadas en los Certificados
de Profesionalidad de nivel 1 en el dmbito de la Hosteleria,

el Turismo y la Limpieza, en colaboracion con Lanbide, el
Programa de Formacion Incorpora de la Obra Social La Caixa,
la Fundacion Grupo Norte, y la Coordinadora de Obras Socio
Educativas La Salle. Se trata de formaciones eminentemente
prdacticas que complementamaos con formacion en
emprendimiento y en las herramientas bdsicas para la
busqueda de empleo. Este afio hemos frabajado fambién
algunas competencias transversales como el cuidado de la
imagen, el frabajo en equipo, la comunicacion asertiva, la
resolucion de conflictos, efc...

Es importante resaltar la buena relacion que fenemos con
las empresas con las que colaboramos, que favorece un
elevado numero de prdcticas para el alumnado, y facilita la
participacion de las mismas en el disefo e imparticion de
nuestras formaciones.

Servicio de Intermediacion y Orientacion
Laboral Aurkibide

En Aurkibide, colaboramos con los programas Incorpora

y el de Ayudas a la Insercion Laboral de la Obra Social La
Caixa en el acompafamiento a las personas que estdn en
una busqueda activa de empleo y que tienen especiales
dificultades de acceso al mismo, en la elaboracion de

un itinerario personalizado. Les ofrecemos fambién una
orientacion personalizada hacia diversas acciones que
mejoren su empleabilidad.

Nuestro conocimiento del sector y nuestra relacion con

un buen ndmero de empresas, nos permite conocer las
necesidades de ésfas en materia de empleo y hace que
podamos gestionar sus demandas de una manera cercanay
eficaz.

La clave del éxito del servicio se basa en el conocimiento
detallado de las personas que atendemas, sus competencias
en el drea laboral, y las necesidades concretas de las
empresas que nos confian sus necesidades de personal.




ARCA DE INTERVENCION RESIDENCIAL

El drea de intervencion Residencial estd formada por 2 programas educativos
residenciales: el Programa residencial para la Emancipacion y el Programa
Residencial para la Inclusion. Ambos programas tienen como objetivo la mejora
confinua en las condiciones de vida de las personas usuarias.

Durante el 2015 se ha trabajado como linea de mejora continua, la adaptacion de los
recursos a las necesidades cambiantes y a las problemadticas mads especificas de las

personas usuarias.

RESULTADOS CLAVE 2015

El drea ofrece 39

s } 100% de las personas
plazas residenciales.

que han finalizado sus
procesos durante el
2015 lo han hecho con
los objetivos cumplidos |
o0 parcialmente
cumplidos. (67%
cumplidos y el
33% parcialmente
cumplidos)

Tres equipos
consolidados para 3
proyectos educativos

residenciales llevados a
cabo con un fotal de 43
personas atendidas.

Ondoan, un proyecto
pionero dentro del
sectfor en la atencion
socioeducativa con
mujeres jovenes
en proceso de
emancipacion.

Durante el 2015 se han
realizado un fotal de
756 visitas a recursos
residenciales en los
programas de Qinez y
Bidanka.

Reflexion sobre el
frabajo que llevamos
a cabo para la
emancipacion de los
jovenes paray con los
que infervenimos.



Bidanka, Programa Residencial para la
inclusién
Bidanka es una red residencial temporal que se desarrolla en

colaboracidn con la Diputacion Foral de Bizkaia, en la cual
ofrecemas un total de 12 plazas divididas en 3 viviendas.

Las personas usuarias siguen un proceso socio-educativo
personal y grupal, acompafados por una persona educadora
de referencia y en coordinacién con el equipo educativo con
la finalidad de favorecer la autonomia, en su proceso de
incorporacion social.

Durante el 2015 se ha reforzado la participacion de las
personas del drea tanto a nivel inferno como externo, con
presencia en formaciones, charlas de sensibilizacion en los
colegios, acciones de sensibilizacion y denuncia social.

Oinez, Programa Residencial para la
emancipacion de jovenes
La Red de Recursos Residenciales Oinez se desarrolla en

colaboracion con la Diputacion Foral de Bizkaia y consta de
20 plazas divididas en 4 viviendas

Mediante un acompafiamiento integral, en el que el joven
serd el profagonista de su proceso y cuyo objetivo serd la
consecucion de un nivel 6ptimo de madurez y autonomia,
promovemos que las personas puedan hacer frente por si
mismas y con éxito, a las diferentes exigencias de la vida
cofidiana.

Durante el 2015 se ha confinuado fomentando la parficipacion
de las personas, dotdndoles de voz y que ésta sea escuchada
y fenga repercusion a nivel interno en la propia normativa del
programa, y a nivel externo, incidiendo en espacios politico-
sociales.

Ondoan, Programa Residencial para la
emancipacion de jovenes
El Recurso Residencial de alta intensidad Ondoan se

desarrolla en colaboracion con la Diputacion Foral de Bizkaia
y consta de 7 plazas.

El objetivo del programa es ofrecer una atencion integral en
un entforno residencial, facilitando un espacio de proteccion
gue permifa a las jovenes un adecuado desarrallo afectivo,
psicoldgico, infelectual y social y facilitar el apoyo asi como el
acceso a los recursos socioeducativos que resulten precisos
para responder adecuada y eficazmente a sus necesidades.

Durante el 2015 la atencidn individualizada ha sido clave para
acompafiar los procesos de las chicas con especial hincapié
en el desarrollo de un adecuado agjuste psico-afectivo de las
jovenes.



ARCA DE INEANCIA, FAMILIA Y ATENCIGN PRIMARIA

Guiadas por la proteccion de sus derechos y promocién de su autonomia,
acompafiamos a las personas, en especial a la infancia y la familia, en la deteccion
de las causas que las sittan en una situacion de vulnerabilidad y participamos,

de forma coordinada con ofras instituciones, en la implementacion de posibles
respuestas para prevenir y/o atajar dicha situacion.

Intervenimos y acompafiamos, desde diferentes servicios, centros y programas,
ifinerarios socioeducativos que pretenden ser integrales e inclusivos. Tratamos
de implicar a las personas de nuestro enforno llevando a cabo actividades de
sensibilizacion y participacion comunitaria. Y no perdemos de vista nuestra
pertenencia a una ciudadania global apoyando y acercdndonos a las diferentes
realidades de la infancia y la familia en ofros paises.

RESULTADOS CLAVE 2015

61 menores (27 nifias
y 34 nifios) han
participado en las
actividades de refuerzo
educativo y centro
abiertfo.

Este afio han
participado 79 nifios,
nifias y adolescentes

en las colonias urbanas
de Semana Sanfta,
verano y Navidad.

o

125 personas usuarias
(65 hombres y nifios
y 60 mujeres y nifas)
han sido beneficiarias
de ayudas en el afio
2015.

Se han realizado 261
nuevas acogidas (126
mujeres y 135 hombres)
en la organizacion

Se han realizado 694
seguimientos (374
hombres y 320 mujeres)
0 personas usuarias
para informar, orientar

66 personas han
realizado acciones
como voluntarios en la

asociacion. y acompafiarles en
relacion a cuestiones
socio-administrativas.

X Jornadas felkarbar

Se ha llegado a mads
de 490 jévenes, a
fravés de sesiones
de sensibilizacion

realizadas en centros

educativos.




Centro socioeducativo de infancia y familia
Baikaba

Apoyamos a nifios, nifias y adolescentes en su desarrollo
académico, personal, familiar y social. Este acompafiamiento

se realiza tanfo desde un seguimiento individual a través de

las futarias como desde el enriguecimiento que suponen las
actividades grupales. A fravés de actividades de refuerzo educativo,
centro abierto, colonias urbanas y talleres de parentalidad positiva
ofrecemos una atencion socioeducativa gue pretende potenciar por
un lado lo autonomia y por ofro la partficipacion. Este afio hemos
fomentado esfos dos aspectos a través de mejoras en el Plan
Individual de Atencion, la elaboracion de profocolos de actuacion
que nos permitan dar respuesta eficaz a situaciones de riesgo que
se pueden detectar y la organizacion espacios de frabajo con lasy
los menores para reflexionar en forno a causas y efectos que nos
llevan a situaciones de discriminacion o inclusion y acercamiento
al movimiento social de nuestro entorno. Todo ello llevado a cabo
con el respaldo de la Obra Social “La Caixa™, Ayuntamiento de
Bilbao y de la Coordinadora de Obras Socioeducativas La Salle en
colaboracion con el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Servicio de acogida y seguimiento
socioadministrativo

Através de estfe servicio recibimos a las personas que se acercan
por primera vez a la asociacion, y realizamos un diagnadstico y
valoracion de su situacion para orientarle o darle paso a alguno de
nuestros centras, programas y servicios. A lo largo del tiempo de
atencion informamos, acompafiamos y orienfamos a tales personas
en aquellas gestiones administrativas que tenga que realizar, como
solicitudes de documentos identificativos de personas extranjeras,
solicitudes de ayudas, cambios de empadronamiento, etc.

Servicio de gestion de ayudas

Gracias a este servicio dofamos a las personas usuarias de la
organizacion gue mds lo necesitan, de las ayudas necesarias para
confinuar su proceso en la organizacion y cubrir sus necesidades
basicas. Las ayudas asignadas cubren conceptos como la
alimentacion, la higiene, el vestido, el equipamiento escolar de menores,
gastos derivados del cuidado de la salud, o apoyo en el pago del alquiler.
Servicio apoyado por Fundacion Victor Tapia, Fundacidn Gandarias y
Fundacion Anfonio Menchaca de la Bodega.

Programa de Sensibilizacion

El objetivo de este programa es realizar actividades de sensibilizacion
para fomentar valores como la solidaridad y el respeto a la diversidad
cultural, promoviendo una ciudadania critica y comprometida. Para
lograr este objetivo por un lado realizamos talleres en los centros
educativos con alumnado y profesorado en los que reflexionamos,
junto a personas voluntarias que han vivido un proceso de migracion
que cuenta la experiencia en primera persona, sobre la inclusion
social, los Derechos Humanos y el voluntariado. Por otro lado a lo
largo de este afio, como agentes antirumor, hemos incorporado

un diagnadstico sobre estereatipas y prejuicios con la infencion de
conacer mejor las percepciones del alumnado para luego preparar
de forma mds acertada dindmicas que favorezcan una convivencia
respefuosa con la diversidad. Ademds hemos llevado a cabo por
primera vez un taller sobre inferculturalidad con alumnado de infantil
plantedndonos nuevas refos. Estos programas cuentan con el apoyo
de la Diputacion Foral de Bizkaia y Ayuntamiento de Bilbao.

! El Programa tiene como objetivo romper el circulo de fransmision de la pobreza de padres/madres a hijos e

hijas garantizando el acceso a oportunidades educativas de calidad, proporcionando refuerzo escolar, atencion
psicoldgica, educacién no formal y tiempo libre y parentalidad positiva ademds de ayudas.

I



COLABORACION INTERNACIONAL

Respondiendo al reto 4 de nuestro Plan Estratégico 2013-2016
de colaborar con proyectos infernacionales, socioeducativos

y de desarrollo, que luchen por la transformacion de las
situaciones de injusticia que sufre la infancia y la juventud
vinculada a nuestros proyectos, continuamaos por un lado, con
la transversalizacion de la Educacion para el Desarrollo en
nuestros proyectos y por otro, apoyando el frabajo que lleva a
cabo el Hogar Lerchundi en Tanger, Marruecaos.

A'lo largo del ultimo afio hemos sistfematizado el conocimiento
generado fras las formaciones de Educacion para el Desarrollo
adaptadas a nuestros contextos de trabajo, de cara a facilitar
la busqueda de informacion y compartir aguellas dindmicas
con mayaor impacto.

Desde nuestra vision de ciudadania global y nuestro interés
por la situacion de la infancia colaboramos con el Hogar
Lerchundi en el proyecto “Apoyo en la mejora del desarrollo
socioeducativo y calidad de vida de menores y familias en
situacion o riesgo de exclusion social en Tanger”. El proyecto,
que ha confado con el apoyo de Diputacion Foral de Bizkaia
promueve el desarrollo integral de alrededor de 80 menores
por medio de la intervencion socioeducativa (refuerzo escolar,
educacién en valores, ocio y tiempo libre) asi como a través

de la infervencion con la familia en coordinacion con otras
entidades para conseguir mejorar su calidad de vida. Se apoya
asi mayoritariomente a madres solas y familias que presentan
dificultades como la escasez de recursos econoémicos,
ausencia de una red social de apoyo, empleo precario,

efc. ofreciendo atencion a sus hijos e hijas en el Centro de

Dia en diferentes horarios y necesidades, dotandoles del
material escolar necesario y frabajando con las y los adultos
ofreciendo arientacion y formacion. Se parficipa ademads en
redes sociales buscando la prevencion de la exclusion social
y el cumplimiento de los Derechos Humanos de las y los
habitantes de Tanger.




PARTICIPACION SOCIAL
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IX Jornadas Elkarbanatuz

Partiendo de nuestra inquiefud por la gestion de la diversidad y la interculturalidad, gracias a la
multitud de procedencias de las personas con las que frabajamos, este afio hemos puesto el acento
en el proyecto “Antirumores”. Nos ha colocado como parte responsable, nos ha hecho consciente

de nuestros propios prejuicios y nos hecho reflexionary aprender. Un aprendizaje que nos empuja a
entablar el didlogo entre las personas para buscar lo gue fenemos en comun: infenfando comprender y
generando espacios de mayor conciencia.

Para poder ampliar nuestro conocimiento sobre la estrategia global “Anfirumores’, su esencia y

cantenidos, invitamos a las IX Jornadas a Dani de Torres, experto del Consejo Europa, director de la

Red Espafiola de Ciudades Inteligentes (RECI) e impulsor del proyecto global “Antirumores”; a Ekain ]3
Larrinaga, técnico de inmigracion e interculturalidad del ayuntamiento de Getxo, desde donde se

impulsa el proyecto “Zurrumurrurik Ez" desde 2013; y a Natalia Rivero, coordinadora de proyectos de

la Asociacion elParlante, en la que trabajan la edu-comunicacién en espacios de educacion formal y
no-formal, frabajando desde lo audiovisual temas como la inferculturalidad y género.

Participacion en Jornadas

- 2° Jornadas exclusion residencial en Euskadi. (Gobierno Vasco y Ayuntamientos Bilbao, Gasteiz y
Donostia)

- Jornada Innovacidn y Accién Socioeducativa (UPV-EHU)

- Jornadas “una vivienda adecuada para una vida digna” (Fundacién Eguzkilore, Caritas Bizkaia y
Gobierno Vasco)

- 1"jornada de éticay servicios sociales dedicada a “los comités de éfica en Intervencion social
como instrumento de calidad en servicios sociales” (DFB, Comité de éfica en intervencion social
CEISGEHEB Bizkaia]

- Jornada “lo bolsa o la vida: conflictos y alternativas entre economia y vida. (Reas Euskadi)

- Jornadas Hatento “Los delitos de odio contra las personas sin hogar” (Hatenta y Zubigtxe)

- El debilitamiento del estado del bienestary el papel de las organizaciones del 3S (Sareen Sarea)

- Congreso Estratégico (EAPN Europa)

- Tercer sector social de Euskadi (sociedad civil organizada, motor de fransformacion social)
Presentacion del libro Blanco del fercer sector social de Euskadi

- Jornada “Hacia una infervencion integral y trabajo en red en el programa de Caixa Proinfancia” (Obra
social “La Caixa”)

- Jornada “Hijos e hijas victimas de la violencia de género” (Gizartegune DFB)

- Jornada de contraste “Dafos Observatorio Foral de pobreza y exclusion social de Bizkaia 2015
(Observatorio Foral de pobreza y exclusién social de Bizkaia)

. EJomodu ‘iNuevus leyes para la prateccion a nifios, nifias y adolescentes: principales modificaciones”

Ararteko

- Jornadas Emakunde-Universidad Deusto: La prevencion e infervencion en situaciones de

discriminacion y violencia contra las mujeres afectadas por desigualdades mulfiples.

Participacion comunitaria y Grupos de trabajo en red

- Concentraciones de BesteBi: parficipacion en acciones para reivindicar la dignidad de las personas
sin hogar.

- Sesiones formativas de la Estrategia Anti-rumores impulsada por el Ayuntamiento de Bilbao.

- Grupa discusion mujeres en situacion de vulnerabilidad con EAPN v la UPV-EHU.

- Comision de participacion EAPN: colaboracion y aportacion de experiencia en el grupo de frabajo, en
el ll Encuentro de Participacidn y en el master de Participacién Comunitaria de la UPV-EHU.

- Comision de infancia EAPN: grupo de trabajo en el que se ha disefiado el posicionamiento sobre el
modelo de intervencién con infancia y familia.

- Comision técnica de Harresiak Apurtuz.

Voluntariado

Para Elkarbanatuz el compromiso de las personas a fravés de la participacion voluntaria es
fundamental aportando valor a los proyectos y promoviendo la igualdad y la solidaridad. Desde
acciones educativas, de sensibilizacion o de ocio y fiempo libre, esta labor desinteresada que 66
personas han desempefiado durante el afio pasado, ha contfribuido a trabajar por un mundo mds justo
gracias a suimplicacion y entusiasmo.

Uno de los objetivos fundamentales de este afio ha sido promaver la participacion activa del
voluntariado en nuestros proyectos, implementando nuevas vias de parficipacion.

Desde Elkarbanatuz queremos agradecer el apoyo que hemos recibido de todas las personas
voluntarias que han participado durante este afio porque su compromiso y colaboracion es
fundamental para desempefiar de la mejor manera posible nuestra labor.
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AREA DE SEGUIMIENTO ECONGMICO Y ADMINISTRACIGN

Servicio de Seguimiento Econémico

Trabajomos por un estilo de gestion éfica y responsable y caminando hacia una situacion econémica
y financiera equilibrada y fransparente.

Servicio de Administracion

Desarrollamos una gestion administrativa que favorece la organizacion eficiente de los recursos
materiales y de los servicios exteriores de la asociacion en linea con su mision. El servicio se encarga
igualmente de:

- Fomentary promover el consumo responsable y el ahorro de los recursos materiales infegrando
criterios medioambientales.

- Establecer una relacion eficiente, harizontal y de colaboracion con nuestros proveedores.

Desde el dreay junfo con el equipo de equidad se dinamiza el desarrollo de los objetivos y acciones
del Plan de Igualdad. Este plan surge del diagndstico que se desarrolla entre los afios 2012 y

2013y del propio recorrido de Elkarbanatuz en este dmbito. El plan que se elabord de una forma
participativa, tiene una duracién de 4 afios (2015 - 2018) y pretende contribuir a la integracion del
principio de igualdad en la entidad y a la transversalizacion del enfoque de género tanto a nivel
inferno como en la intervencion con las personas usuarias.

La implementacion del primer afio del Plan ha sido positiva. De 14 acciones, 10 se han llevado a
cabo, y 4 se encuentran en proceso de desarrollo. Por ofra parte, se va incrementado la implicacion y
apropiacion del contenido del Plan por fodas las personas trabajadoras.

Programa de Calidad

El drea se encarga fambién de la gestion del programa de calidad de la Asociacion.
- Despliegue del Mapa de Procesos

- Orientacion a la Mejora continda

Nos enconframos en desarrollo progresivo de 16 procesos de calidad:
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Fuentes de Financiacion del Coste Real

Se detallan, a confinuacian, las distintas fuentes de financiacion y el porcentaje de “Coste
Real” gue han supuesto durante 2015:

¥ Convenios Entidades Publicas

1,52% 0,11%
251% lLﬂ.lS% W Convenios Entidades Privadas

W Subvenciones Entidades Publicas
¥ subvenciones Entidades Privadas ] 5
¥ Perosnas Socias y Colaboradoras
“ Persanas Usuarias
Aportaciones en especies
Woluntariado

Otros
Auditorias

Elkarbanatuz se somete periddicamente a diferentes auditorias que permiten evaluar aspectos
relativos al impacto social, la gestion contable, o la integracion de valores en la asociacion.
Esfos mecanismos de evaluacion facilitan el desarrollo e implantacion de procesos de mejora
confinua ademas de servir como herramientas para asegurar la sostenibilidad y solidez del
proyecto asociativo.

Auditoria Econdmica:

A-Zeta consultores asesores ha auditado nuestras cuentas anuales cerfificando que
expresan la imagen fiel de la situacion financiera de la Asociacion.

Auditoria Social:

A través de la Auditoria Social de la Red Econdmica Alternativa y Solidaria (REAS) realizada
en el 2015 evaluamos la eficacia social de nuestra Asociacion y su comportamiento éfico en

relacion a nuestros objetivas, de manera que podamos mejorar nuestros resultados sociales
y salidarios.

Informe Comisién Etica:

La comision ética de Elkarbanatuz emite anualmente un informe en el que se realiza un
diagndstico sobre la integracion del Cédigo de Etica en la Asociacion.

CODIGO DE ETICA
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CUENTAS ANUALES

A continuacion se muestran las cuentas anuales de la Asociacion correspondientes al ejercicio 2015,
elaboradas en base a los principios y normas de contabilidad vigentes. Para un mejor entendimiento del
proceso evolutivo, se muestran las cifras de los dos ultimos ejercicios 2014 y 2015.

BALANCE DE SITUACION a 31 de Diciembre de 2015 (expresado en euros)

ACTIVO 2015 2014

A) ACTIVO NO CORRIENTE 64.667,29 81.464,55
1. INMOVILIZADO INTANGIBLE 0,00 0,00
Aplicaciones Informaticas 2.060.93 2.060.93
Amortizacion Acumulada Inmovilizado Intangible -2.060,93 -2.060,93
1Il. INMOVILIZADO MATERIAL 49.686,74 64.934,00
Maquinaria 6.115,37 6.115.37
Otras Instalaciones 12.497.60 12.497.60
Mobiliario 63.421.18 61.603.91
Equipos para procesos de informacion 44.219.12 4117718
Inversiones en construcciones 42.575.40 42.575.40
Amortizacion Acumulada Inmovilizado Material -119.141,93 -99.035,46
VI. INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 14.980,55 16.530,55
Inversiones financieras a largo plazo 6.438.00 6.438.00
Fianzas constituidas a largo plazo 854255 10.092.55
B) ACTIVO CORRIENTE 204.042,89 257.840,48
Il. USUARIOS Y DEUDORES DE LA PROPIA ACTIVIDAD 58.597,76 47.153,70
Usuarios propia actividad 58.597.76 47153.70
1. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CTAS. A COBRAR 120.349,63 1904.334,77
Administraciones Publicas 120.349.63 104.334.77
VI. PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO 2.226,28 1.952,10
Gastos Anticipados 2.226,28 1.052,10
VII. EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES 22.869,22 14.399,91
Caja 3229.36 331347
Bancos e Instituciones de Creédito 10.639.86 11.086.44
TOTAL ACTIVO 268.710,18 339.305,03
PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2015 2014

A) PATRIMONIO NETO 75.973.05 75.419.73
A-1) FONDOS PROPIOS 75.973.05 75.419,73
Il. RESERVAS -15.304,25 -15.304,25
Reservas Voluntarias -15.304,25 -15.304,25
lll. RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 00.723,98 70.894,40
Remanente 00.723.98 70.894.40
IV. EXCEDENTE DEL EJERCICIO 553,32 19.829,58
Resultado del Ejercicio 553.32 10.829.58
C) PASIVO CORRIENTE 192.737.13 263.885,30
Il. DEUDAS A CORTO PLAZO 119.000,00 200.297,52
1. Deudas con Entidades de Credito 34.000,00 113.297.52
3. Otras Deudas a Corto plazo 85.000,00 87.000,00
V. ACREEDORES CIALES. Y OTRAS CTAS A PAGAR 65.737.13 57.587,78
1. Proveedores 6.906,70 8.705,68
Proveedores 6.906.70 8.705.68
2. Otros Acreedores 58.830,43 48.882,10
Remuneraciones pendientes de pago 4.428,64 5.49
Hacienda Publica acreedor por conceptos fiscales 20.497.77 26.208,31
Organismos de la Seguridad Social Acreedores 24.004,02 22.578.30
VI. PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO 8.000,00 6.000,00
Ingresos Anticipados 8.000,00 6.000,00
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 268.710,18 339.305,03




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS a 31 de Diciembre de 2015 (expresado en euros)

2015 2014
A) EXCEDENTE DEL EJERCICIO
1. Ingresos de la entidad por la actividad propia 1.424.340.,29 1.348.110,51
a) Cuotas de socios y usuarios 100.109.08 80.414.48
b) Aportaciones de colaboradores 12.976.20 14.551.20
¢) Subvenciones imputadas al gjercicio 1.311.255,01 1.244.144.83
d )Prestaciones de servicios 0,00 0,00 ]7
2. Ayudas monetarias y otros -11.139.29 -1.952.50
5. Arrendamientos y canones -113.039.13 -123.622.97
7. Gastos de personal -1.075.819.17 -054.310,12
8. Otros gastos de la actividad -202.549.15 -231.509,99
9. Amortizacion de Inmovilizado -20.285,87 -20.626.46
12. Deterioro y rtdo enajenaciones de inmovilizado -119.60 -180.69
12 bis, Otros resultados 2.093.56 8.995.85
A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD PROPIA 3.481,64 24.903,63
13. Ingresos financieros
14. Gastos financieros -2.028.32 -5.074.,05
16. Diferencias de cambio
A,2) EXCEDENTE FINANCIERO -2.928,32 -5.074,05
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS 553,32 19.829,58
18. Impuesto sobre beneficios
A.4) VARIACION PATRIMONIO NETO RECO. EN EL EXCEDENTE DEL EJERCICIO
B) INGRESOS Y GTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE A PATRIMONIO NETO
1. Subvenciones publicas recibidas 1.089.290.37 1.012.625,70
2. Subvenciones privadas recibidas 21815717 228.010.85
B.1) VARIACION PATRIMONIO NETO POR ING Y GTOS RECONO. DIREC. EN P. NETO 1.307.447.54 1.240.645,55
C) RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO
1. Subvenciones publicas recibidas -1.089.290.37 -1.012.625.70
2. Subvenciones privadas recibidas -218157.17 -228.010.85
C.1) VARIACION PATRIMONIO NETO POR RECLASIF. AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO -1.307.447.54 -1.240.645,55
D) VARICION PATRIMONIO NETO POR ING Y GTOS IMPUTADOS DIREC. EN P. NETO
E) AJUSTES POR CAMBIOS DE CRITERIO -15.304,25
F) AJUSTES POR ERRORES
H) OTRAS VARIACIONES
1) RESULTADO TOTAL VARIACIONES DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 553,32 4.525,33

COSTE REAL de los proyectos y gastos generales:

El coste econdmico de la Asociacion es inferior a su “coste real” como consecuencia de:
- Cesion gratuita de 2 pisos donde se encuentran el proyecto Bidean perteneciente al programa Red Qinez y el

programa Ondoan.
- Alimentos aportados por el Banco de Alimentos de Bizkaia.

- Personal, fruto de la labor prestada desinteresadamente por personas voluntarias (acompafiamiento y labores

de administracion y contabilidad). La estimacion asciende a 110 horas aproximadamente.

Incremento de costes por voluntariado y aportaciones no dinerarias

Arrendamientos y Cédnones® 21.600,00
Comida, utiles limpieza y varios®? 406,31
Gastos PGI’SOHOHSJ 156000 (1) Estimado un alquiler mensual de 600€ por Bidean y 1.200 € por Ondoan.
! (2) Valorado en 406,31 € los alimentos facilitados por el Banco de Alimentos de Bizkaio.
TOTAL 23566,31 (3) Gastos de personal: 110 horas anuales aproximadamente
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REDES DE COLABORACION

Trabajomos en red fomentando la cooperacion entre entidades del tercer
sectory favoreciendo el flujo de informacion enriquecedora para la
consecucion de objetivos comunes. Es por ello que seguimos colaborando
en las Juntas Directivas, grupos de frabajo, Asambleas, campafias,
iniciativas efc. de las siguientes redes a las que pertenecemaos:
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NoS COMUNICAMOS

www.elkarbanatuz.org Codigo QR:

O[=40

[=] 19
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El cuento de
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El corcho digital:

Para personas socias y trabajadoras

Eelkarbanatuz

Siguenos en las redes sociales:
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COLABORA CON NOSOTROS

Hazte voluntario/a:

Hay muchas formas de colaborar con la entidad y una de la que fe ofrecemos es el voluntariado.
Puedes colaborar con distintos proyectos de Elkarbanatuz y apoyarnos, entre otras, en acciones
educativas, de ocio, de convivencia, de apoyo personal o de formacion para el empleo.

Mediante una aportacion:

Una donacidn:

Para realizar nuestro trabajo, necesitamos algunas herramientas, equipamiento, mabiliario, enseres...
en buen estado de uso. Quizds justo lo que a fi fe sobra sea lo gue necesitamos en este momento para
alguno de nuestros proyectos. Para averiguarlo, si eres tan amable, puedes consultarnos.

Una cesion de uso de un piso o local:

¢Dispones de un local, oficina o piso vacios? cediéndonos su uso, contribuirds enormemente con
nuestra mision, permitiéndonos atender a mds personas usuarias.

Una colaboracién econémica con nuestros proyectos:

Algunas de las personas que colaboran lo hacen realizando aportaciones economicas periodicas,
confribuyendo a dofar a nuestros proyectos de la estabilidad necesaria para su desarrollo. También es
posible realizar una aportacion econémica puntual que nos ayude a seguir realizando nuestra labor.

Las personas interesadas pueden informarse:
- Afravés de nuestra pagina web y los formularios de contacto: www.elkarbanatuz.org
- Por email: voluntariado@elkarbanatuz.org y/o colabora@elkarbanatuz.org

- Por teléfono: 94 475 76 13



