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Introduccién

Haciendo un poco de historia...

La Historia de la Comunidad Cristiana La Salle Bilbao comienza a fraguarse en el otofio de
1979y en ella afios después también comienza la historia de Elkarbanatuz.

Tras varios afios de maduracion y reflexion en la primavera de 1998, un grupo de personas de la
Comunidad se reunio para elaborar un documento que sirviese como base de partida para una
nueva reflexion comunitaria. Ese documento fue la base de la reflexion de toda la Comunidad
durante unos meses y culminé en la convivencia de octubre de 1998 con la decisién de poner en
marcha un Proyecto de Transformacién Social propio.

Desde entonces hasta el curso 2004-2005 han pasado muchas cosas.

Costd muchos esfuerzos, discusiones y reflexiones, pero por fin, en marzo de 2001 se abri6 el
Recurso Residencial Tutelado para Personas Sin Hogar. Pero la espera merecio la pena. La
apertura de este recurso nos llevé a conocer de primera mano la situacion de exclusion social en
nuestro entorno. En nuestro caminar, descubrimos nuevas necesidades y en marzo de 2003
abrimos un segundo recurso residencial (BIDEAN) como continuacion del proceso iniciado por
nuestros usuarios en el primero (que para aquel entonces ya se llamaba ONDAN). Estos
proyectos pudimos sacarlos adelante gracias al apoyo nuestros socios y socias y a las
aportaciones de entidades publicas y privadas.

Estabamos acostumbrandonos a realizar nuevas tareas, a gestionar proyectos, personas, etc. La
dimension que iba tomando la accion de la Comunidad a través de ELKARBANATUZ iba
aumentando, cada vez se hacia necesario llevar a cabo mas labores auxiliares a los proyectos, la
realidad nos invitaba a asumir nuevos servicios.

En plena reflexion acerca de estas cuestiones surge con fuerza durante el final del curso 2002-
2003 e inicios del 2003-2004 un fuerte deseo, dinamizar la Asociacion dando pasos en pos de la
consecucién del objetivo ultimo para el que fue creado ELKARBANATUZ, procurar la
transformacion de la Sociedad en una mas justa y solidaria.

Reflexion estratégica

Desde esta historia, en febrero de 2004 la Coordinadora decide que tras cinco afios de vida de la
Asociacion y coincidiendo con el afio en el que la Comunidad cumple 25 afios de existencia,
habia llegado el momento de hacer un alto en el camino y preguntarnos cudl es la mision de
ELKARBANATUZ, cudl queremos que sea la mision de la Asociacion, hacia donde queremos
caminar...

Hemos intentado en todo este proceso llevar a cabo una reflexion que nos sirviera para analizar
la trayectoria seguida hasta la fecha, definir claramente nuestros &mbitos de actividad, nuestra
mision, vision y valores, y los principales retos que nos queremos plantear de cara al futuro.
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Consideramos que la realizacion de un Plan Estratégico tiene grandes beneficios para la
Asociacion y para sus miembros:

v" Desarrolla una visiéon comdn y un propdsito de la asociacion
v Focaliza los esfuerzos

v Prepara para el cambio

v Fomenta la implicacion de las personas en el proyecto

v" Orienta a la accion

Toda la reflexion se ha desarrollado en varias fases, segun el esquema siguiente:

\ \
Organizacion Situacion . o Definicion de il Y
Diagnoéstico preparacion
del proyecto actual futuro .
del despliegue
/ /
Divulgacion, comunicacion y aprobacion

Organizacion y participacion en el proceso

Uno de los primeros objetivos que nos planteamos a la hora de llevar a cabo la reflexion
estratégica fue la participacion en el mismo del mayor nimero de personas posible de la propia
Comunidad y del entorno actual de la Asociacion.

Sobre esta base han sido varios los colectivos y personas que han participado en el proceso:

2 La Comunidad Cristiana La Salle Bilbao: a través de reuniones periddicas a lo largo del
afio de los diferentes grupos comunitarios, asi como a través de reuniones especificas en
asamblea.

< La Coordinadora (nombre que recibe la Junta Directiva de la Asociacion): que ha
impulsado en todo momento el proceso de reflexion.

2 El equipo de reflexion: formado por voluntarios de la Comunidad asumieron el reto de
liderar y organizar el proceso de reflexion, elaborando propuestas y documentos de
reflexion que han volcado tanto a la Coordinadora como a la Comunidad.

<2 Los trabajadores de la Asociacion: a través de reuniones especificas de diagnostico de la
situacion actual, asi como a través de su participacién en la elaboracién y desarrollo de
los retos.

< Personas/instituciones significativas de nuestro entorno: con las que nos hemos
entrevistado y que nos han aportado su vision sobre el entorno y sobre la Asociacion.
De esta forma han participado personas e instituciones tales como:
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Fundacién Harribide (proyecto

Social Mugarri)

‘ Gobierno Vasco-Inmigracién Harresiak Apurtuz
Ayuntamiento Alboan

‘ Colegio La Salle Bilbao Goiztiri

Fundacion EDE

Parroquia de San Felicisimo

‘ Sartu
Fernando Fantova

Caritas

La conclusién de la alta participacion de la que hemos querido dotar a la reflexidn estratégica ha
provocado que la misma se haya prolongado por espacio de casi un afio. Los principales hitos
cronoldgicos que se han desarrollado durante estos casi doce meses son los siguientes:

2004 2004

Fases Mar | Abr | May

Jun Jul

Ago | Sept| Oct | Nov Dic Ene | Feb

1. Organizacion

Misién actual
Definicion de la actividad

2. Situacion actual
- Exitos y aspectos a mejorar

Il Entrevistas-reuniones trabajadores
O Reunién del Equipo de Reflexiéon

Reunién/ Informacién a la Asamblea

3. Anélisis
- Analisis del entorno (entrevistas)
- Andlisis interno (reuniones)-

OGrupos de trabajo para el
desarrollo de retos

© Reunioén de la Coordinadora

3. Diagndstico
- Matriz DAFO
- Perfil Competitivo

Q

. Definicién de futuro
Cuesriones estratégicas
Ambitos de futuro
Mision, vision y valores
Retos

VGV N

=

5. Plan y preparacion del
~ despliegue

==

Evaluacion del proceso realizado

Una vez llegado al final de este proceso, estimamos que se han cumplido los objetivos de
alcance previstos (diagnostico, definicion de mision, vision y valores, &mbitos de actividad,
retos, objetivos y estrategias de futuro). EI proceso ha durado 11 meses, de marzo 2004 a enero
2005 vy la participacion ha sido muy elevada (solo en la fase de desarrollo de los Retos han
participado mas de 25 personas). Se han realizado unas 20 entrevistas a agentes especializados
en el sector. Sin embargo, después de este largo proceso, o mas importante es lo que empieza a

partir de ahora.

Resumimos a continuacion el contenido del Plan estratégico que hemos elaborado entre todos

para los afios 2005 a 2008.
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Situacion de partida

Hasta la fecha de elaboracion del presente Plan estratégico la Asociacion tiene basicamente dos
proyectos que estd desarrollando en el marco de la intervencion social con colectivos
desfavorecidos:

PROYECTO ONDOAN

Se trata de un piso tutelado para mayores de edad sin hogar. Las caracteristicas basicas de
este proyecto son las siguientes:

Personas en situacion o riesgo de exclusion social, sin hogar, sin
recursos econdémicos y que necesitan un apoyo educativo en su
proceso de insercién social que ya han iniciado previamente y
gue quieren seguir dando pasos para alcanzar su autonomia.

Perfil de usuarios

Necesidades basicas cubiertas durante 8 meses como maximo:
vivienda, alimentacion e higiene.Orientacién sobre los
Necesidades diferentes recursos socio-educativos-
cubiertas laborales.Acompafiamientos y apoyo en los procesos de
insercion, cubriendo las necesidades afectivas, de escucha...,
planteando objetivos reales alcanzables a corto-medio plazo.

Formacion prelaboral y orientacion laboralOcio y tiempo libre
Necesidades por (planificado)ltinerarios a largo plazoVivienda a largo
cubrir plazoSensibilizaciénNecesidades puntuales de ex-usuarios
Surgimiento de enfermedades mentales graves
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PROYECTO BIDEAN

Se trata de un piso semi-tutelado para mayores de edad sin hogar. Las caracteristicas
béasicas de este proyecto son las siguientes:

Personas que contindan su proceso de insercion social, pero que

Perfil de mantienen limitaciones (principalmente econdmicas) para
usuarios emprender una vida auténoma y requieren apoyos educativos
puntuales.

Vivienda durante afio y medio.

Necesidades basicas.

Necesidades afectivas, de apoyo, de escucha...

Itinerarios de insercion planteando la consecucién de objetivos
reales alcanzables.

Necesidades
cubiertas

Acceso a vivienda de manera autbnoma.

Red de apoyo social.

Mayor dedicacion de tiempo a los acompafiamientos
Ocio y tiempo libre.

Mayor cobertura profesional.

Necesidades por
cubrir

Asimismo durante los Gltimos afios la Asociacién se ha involucrado en el impulso y apoyo de
FIARE y GIZARDATZ, dos organizaciones surgidas en Bizkaia y cuyos objetivos y contenido
son los siguientes:

FIARE

FIARE es una Fundacién sin animo de lucro, independiente, abierta a la participacion, al
servicio de las necesidades financieras de la economia social y que desde el rigor
profesional se propone responder a la demanda creciente de ahorrar e invertir segin
criterios éticamente exigentes.

Los fines a los que responde esta iniciativa son:

Promover una Banca ética vasca

Con amplia base social

Al servicio de colectivos desfavorecidos
Comprometida con el Sur

Generadora de conciencia

(SN N NY)

La participacion de ELKARBANATUZ en la generacion de esta Fundacion como socios
fundadores asi como la participacion de uno de nuestros socios en el patronato de la
Fundacion y en la Comisién ejecutiva de FIARE es el fiel reflejo de la apuesta de
ELKARBANATUZ por participar e impulsar, en la medida de nuestras capacidades, las
iniciativas que, desde unos valores coincidentes con los propios de la Asociacion,
promuevan la transformacion de las actuales estructuras que provocan la existencia de
sectores de la sociedad mas desfavorecidos.
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GIZARDATZ

GIZARDATZ es una Asociacion de entidades de Iniciativa e Intervencion Social de
Bizkaia.

Bajo el lema “Elkar lanean — Entidades de personas al servicio de las personas” se
constituyd en Mayo de 2003 por parte de 18 entidades de iniciativa e intervencion social
en Bizkaia (entre las que se encuentra ELKARBANATUZ).

Gizardatz nace con el objetivo de
2 Prestigiar la intervencidn social desde la iniciativa social.

<> Cohesionar el sector, desde la promocidn de este tipo de entidades y su forma de
intervencion con el fin de asegurar su futuro y defender los derechos de las
personas mas desprotegidas, de sus profesionales y voluntarias.

Gizardatz se autodefine desde tres claves; el ambito territorial de Bizkaia (con proyeccion
a la CAPV), el dmbito de actuacion en Intervencion Social (Servicios sociales,
socioeducativo, sociocultural, sociosanitario...) y la Iniciativa Social (entidades privadas
sin animo de lucro).

Nuestra participacion como Asociacion en esta iniciativa no se ha limitado a formar parte
de su fundacién, sino que ademas ELKARBANATUZ, representado por uno de los
socios, es vocal de su junta directiva, participando activamente en la gestion de la
Asociacion.

Sobre la base de esta actividad de la Asociacion y evaluando la trayectoria seguida hasta el
momento ¢cudles consideramos que han sido los éxitos alcanzados y los aspectos en que es
necesario mejorar?

v" Acercamiento al mundo de la exclusion y de la transformacion de la
Sociedad.

v Consolidacion de una nueva actividad en poco tiempo

v Reconocimiento publico alcanzado en poco tiempo

v" Haber conseguido la sostenibilidad econdémica de los proyectos actuales.

v El trabajo bien hecho

v" Haber conseguido el compromiso de muchos miembros de la Comunidad

Exitos

alcanzados

v" Ausencia de orientacion clara de la Asociacion a largo plazo

v’ Falta de liderazgo claro en la toma de decisiones

v" Mejorar la comunicacion y participacion entre la Comuniad y la
Aspectos a Asociacion

mejorar v Mejorar la confianza y la relacion con los trabajadores a largo plazo
v’ Falta de implicacion de una parte de la Comunidad

v Poca o limitada incidencia en la Sociedad

v Dependencia de subvenciones
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Factores de éxito de la Asociacion

Consideramos que los factores de éxito de especial relevancia en la actividad de
ELKARBANATUZ son:

v Posicionamiento propio definido y reconocido

v Impacto social

v Presencia publica

v Cohesion interna y motivacion del equipo de trabajo
v Coordinacion y trabajo en red

v" Colaboracion/dialogo con las instituciones

v Excelencia en la gestién (proyectos, personas,...)

v' Disponer de una base social amplia y equilibrada (trabajadores, voluntarios,
colaboradores, gente “afin”,...)

v Independencia en lo econémico.
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Tras las sucesivas reuniones y entrevistas mantenidas con personas y entidades cercanas a la
asociacion y relevantes en el entorno de la actividad actual de la Asociacion hemos realizado un
analisis DAFO cuyas conclusiones principales son las siguientes. Del andlisis del entorno se han
detectado las siguientes Oportunidades y Amenazas

v" Aumento de la poblacion con necesidades especiales de acompafiamiento:
poblacion inmigrante, personas mayores, mujeres maltratadas,...

v" Aumenta el colectivo en riesgo de exclusion como consecuencia de la
reestructuracion de los modelos familiares: jovenes de 16-20 afios,...

v" Demanda no cubierta en Bizkaia en temas de ahorro ético

v" Dignificacion del tercer sector: concienciacion sobre identidad propia, trabajo en
red, acuerdos, convenio colectivo, ...

v" Concienciacion creciente (a dia de hoy) de las instituciones por la accién social
(incremento de presupuesto de la DFB, GV, etc.)

v" Necesidad de sensibilizacion y concienciacion en la sociedad que excluye

v" Mayores posibilidades de financiacion-colaboracion con entidades privadas
(Cajas de ahorro,...)

w
L
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v" Aumento de las personas preparadas para ofrecer un servicio personalizado
(aumento en el entorno del nimero de diplomados y licenciados en educacion
social, psicologia,...)

v Buena acogida en el entorno de la Mision Lasaliana de los proyectos de
Elkarbanatuz e interés por colaborar.

X Entorno del tercer sector turbulento y dindmico (rapidez de los cambios,
competencia por consecucion de subvenciones, incertidumbre sobre evolucion a
futuro,...)

X Grandes dificultades de la poblacion para el acceso a trabajo estable (legales,
precariedad del empleo,...)

X Dependencia de las instituciones en subvenciones

X Variabilidad de criterio en las instituciones publicas en la suscripcion de
convenios,...

X Descenso del voluntariado

X Dificultad grande para conseguir colaboradores particulares, por falta de
concienciacion, poco conocimiento de la realidad de exclusion, multiplicidad de
alternativas,...

AMENAZAS

X Previsible entrada de entidades lucrativas en el tercer sector.

X Entorno del tercer sector turbulento y dindmico (rapidez de los cambios,
competencia por consecucion de subvenciones, incertidumbre sobre evolucién a
futuro,...)
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Por otra parte del analisis interno de la Asociacién se han detectado las siguientes Fortalezas y
Debilidades

FORTALEZAS

)
L
)
<
a
=
aa)]
L
)

.

N N NN

N N NN

Buena imagen y reconocimiento como Asociacion (en La Salle, Egiera,
Fiare, Gizardatz,...)

Presencia en foros de participacion y decision del tercer sector
Buena relacion con centros de decision en instituciones (DFB, GV,...)
Equipo profesional cohesionado

Contar con dos proyectos subvencionados al 80% mediante el convenio
con la DFB

Disponer de soporte en voluntarios
Soporte financiero propio (aportacion de la Komu)
Estar vinculados a la Mision Lasaliana

Contar con muchas vocaciones educativas en el ambito cercano de la
Comunidad

Clarificar identidad y orientacion a largo plazo de Elkarbanatuz — alineacion de
las personas en un proyecto comun

Presencia publica aun por desarrollar (en foros de participacion y decision,...)
Falta mejorar la cohesion trabajadores-Koordinadora

Falta por desarrollar un modelo de gestion propio (planes estratégicos y de
gestion, desarrollo de procesos, formacion,...)

Base social poco definida y reducida — dependencia del voluntariado (con
usuarios, y en labores de gestion,...)

Vocaciones insuficientes para los proyectos de exclusion actuales

Dependencia de subvenciones publicas
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Definicion de futuro: Mision, Vision y Valores

Mision

La Comunidad Cristiana La Salle Bilbao se constituye en Asociacion Elkarbanatuz para
trabajar por la construccién de una sociedad de Bizkaia mas justa, mediante la
incorporacion social de colectivos desfavorecidos, asi como a través de la sensibilizacion e
intervencién educativa, especialmente con jovenes. También quiere participar en
iniciativas que tengan como objetivo transformar las actuales estructuras sociales.

Vision

La Asociacion ELKARBANATUZ aspira a ser referente en Bizkaia en el ambito de la
educacion de jovenes e incorporacion social de colectivos desfavorecidos, siendo
reconocida como una Asociacién que apuesta por la trasformacién social de las

estructuras de injusticia

o

La Asociacién
creey actua

Desde una opcidn cristiana: La fe en Jesds nos anima "a no mirar nada sino
con los ojos de la FE, a no hacer nada sino con la mira en Dios y a atribuirlo
todo a Dios" (Reglas comunes de los Hermanos de la Salle, 1718, Cap. I1)

Al servicio del necesitado: Estamos movidos a centrar nuestra mirada en el
necesitado y a trabajar al servicio del necesitado

Desde la solidaridad: Asumimos la causa de los pobres y oprimidos, y nos
comprometemos a luchar por ella, aspirando a una sociedad que sea justa e
influyente (de todos y para todos)

El estilo como
Asociacion se
traduce en los
siguientes
valores:

Fraternidad: Creemos en las relaciones basadas en la verdad, la igualdad, la
aceptacion y el respeto mutuo

Corresponsabilidad: Somos una Asociacién que respeta y promueve las
potencialidades de las personas que la componen, buscando la
corresponsabilidad de sus miembros

Eficiencia: Queremos trabajar buscando el aprovechamiento 6ptimo de las
capacidades y recursos materiales de los que disponemos, y evitando lo
superfluo

Cooperacion: Queremos trabajar con autonomia pero desde la colaboracién
con otras entidades y organismos publicos y privados

10
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Ambitos de actividad

Fruto de la definicion de futuro de la Asociacion, hemos decidido que nuestros ambitos de
actividad preferente en los proximos afios (2005-08)son tres:

INTERVENCION
EDUCATIVA CON JOVENES

INCORPORACION SOCIAL
DE COLECTIVOS
DESFAVORECIDOS

TRANSFORMACION DE
ESTRUCTURAS SOCIALES

A su vez, estos tres &mbitos de actuacion prioritaria de la Asociacion se enmarcan y colaboran
en la construccién de la Comunidad, base que sustenta y da sentido a la actividad de la
Asociacion. Por otra parte, los tres &mbitos no son solo espacios de actuacién en aras a cumplir
la misién de la Asociacion, sino que sirven como oportunidades para que los miembros de la
Comunidad sintiéndose vocacionados a ello, puedan colaborar en la transformacion de la
Sociedad.
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Retos estratégicos

Para el periodo 2005-2008 la Asociacion ELKARBANATUZ quiere centrar sus esfuerzos en 5
retos que considera estratégicos. Tres de ellos se refieren a cada uno de los diferentes ambitos
de actividad definidos con anterioridad y los otros dos retos son retos transversales a toda la
Asociacion y se refieren respectivamente a los socios de la Asociacion y a la estructura y
organizacion interna respectivamente:

AMBITOS DE
ACTIVIDAD

SOCIOS

ESTRUCTURAY
ORGANIZACION
INTERNA

R-1

R-2

R-5

Educar en valores a jovenes de nuestro entorno

Desarrollar y consolidar proyectos de intervencion
socio educativa que favorezcan la incorporacion social
de colectivos desfavorecidos

Colaborar en iniciativas de transformacion social de
las estructuras de injusticia

Consolidar una Asociacion constituida por personas
motivadas e identificadas con la Misién, Visién y Valores
de Elkarbanatuz

Crear una red de colaboradores y una estructura
econdmica y de gestion que garantice la sostenibilidad de
Elkarbanatuz a largo plazo

12
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AMBITOS DE ACTIVIDAD
Intervencion educativa con
jovenes

Reto estratégico:  Educar en valores a jovenes de nuestro entorno

Plan de accién:

OBJETIVOS

Ofrecer alternativas de tiempo libre en el entorno de los colegios La Salle

Ser reconocidos en sensibilizacion / formacién ante alumnos y padres

Conseguir que alumnos y ex alumnos participen en proyectos de intervencion social

LINEAS DE ACTUACION

L 1.1 Evaluar necesidades en jovenes de 12 a 18 afios en colaboracién con colegios La Salle
Coordinacion con actividades existentes en el colegio La Salle Bilbao (Txintxirrin, Grupo Escout,
L12 )
Grupos de Catecumenado, Tandanacui)

L13 Animar la creacion de equipos de monitores que permitan el relevo generacional (ofrecer sesiones
"~ sobre temas puntuales, etc.)
L 1.4 Implicacién en el proceso de catecumenado

Elaborar contenidos y materiales para sensibilizar y educar en valores (y coordinar con otros
ambitos de actividad de la Asociacion)

Organizar sesiones formativas fuera del horario escolar sobre diversos temas, a alumnos y padres
de familia

L 1.7 Acercar realidades de intervencion social a los alumnos del colegio

L 1.8 Ofrecer alternativas de voluntariado (campos de trabajo en verano, ...)
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AMBITOS DE ACTIVIDAD
Incorporacion social de
colectivos desfavorecidos

Reto Desarrollar y consolidar proyectos de
i intervencion socio educativa que favorezcan la
estrategico: . ., . . .
incorporacion social de colectivos desfavorecidos

Plan de accién:

OBJETIVOS

Aumentar el impacto social de la Asociacion
Consolidacioén de los proyectos de Intervencion social

Aumentar el grado de autosostenimiento de los proyectos de intervencion social

Conseguir un equipo de voluntariado adecuado

14
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estratégico:

Desarrollar y consolidar proyectos de
intervencion socio educativa que favorezcan la
incorporacion social de colectivos desfavorecidos

Reto

LINEAS DE ACTUACION

L2.1

L2.2

L2.3

L2.4

L2.5

L2.6

L2.7

« Definicion de mapa de necesidades y recursos para
inmigrantes en el distrito 1
Adaptacion a nuevas realidades sociales: « Adecuar los proyectos educativos a los perfiles de los
usuarios actuales y de futuro
o Ampliar los servicios prestados a los usuarios

Establecer planes de formacion para trabajadores y voluntarios (Por ejemplo, legislacion, politicas
sociales y otros factores que condicionan la incorporacién de los usuarios)

Establecer herramienta para valorar el éxito de los proyectos y definir indicadores por
perfil/proyecto

Estar atentos a nuevas formas de colaboracion y financiacion: Subvenciones, cesion de pisos, etc

« Potenciar voluntariado en ocio/educacién en los
proyectos

« Sacar mas partido a las habilidades de los voluntarios,
fomentar su participacion

o Establecer sistemas de captacion de nuevos voluntarios

Analizar y adecuar el papel de los
voluntarios en los proyectos

Potenciar sensibilizacién y comunicacion de los proyectos de intervencion social (y fomentar
voluntariado en la Asociacion)

o Fomentar sistemas de coordinacion con el resto de

Participacion activa en foros de recursos sociales
exclusién ("Sin techo", inmigrantes, « Continuar trabajando en colaboracién con agentes del
otros) mismo ambito para evitar duplicidades y mejorar las

intervenciones

15
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AMBITOS DE ACTIVIDAD
Transformacion de estructuras
sociales

Reto Colaborar en iniciativas de transformacién
estrategico: social de las estructuras de injusticia

Plan de accion:

OBJETIVOS

Apoyar la consolidacién de la iniciativa de ahorro ético de FIARE

Participar econdmica y personalmente en foros e iniciativas y asociaciones que promuevan
alternativas a las actuales estructuras de injusticia

Aumentar la formacidn de los miembros de la asociacion en este ambito

LINEAS DE ACTUACION

L31 Establecer procedimientos agiles para posicionamientos como Asociacion y Comunidad
"~ (relacionada con reto 5)

L3.2 Reflexionar en la comunidad sobre las estructuras/realidades que generan injusticia
L3.3 Conocer y valorar el mapa de iniciativas existentes en torno a transformacion de estructuras

L3.4 Animar el voluntariado y/o la incorporacion de profesionales a las iniciativas existentes
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SOCIOS

Reto
estratégico:

Plan de accién:

Consolidar una Asociacion constituida por
personas motivadas e identificadas con la
Misién, Vision y Valores de Elkarbanatuz

OBJETIVOS

Aumentar el porcentaje de personas de la Comunidad que trabajan (profesionales) en Elkarbanatuz

Aumentar la implicacion y los compromisos personales (en tiempo y dinero) con Elkarbanatuz

Mantener el nimero de miembros de la Asociacion

LINEAS DE ACTUACION

L4.1

L4.2 Fomentar vocaciones profesionales:

Fortalecer vivencia de fe de los miembros
de la Comunidad (PLAN ANUAL): .

Aumentar el conocimiento y "acercar" los proyectos de Elkarbanatuz a los miembros de la
Comunidad. Incrementar los momentos de encuentro en torno a la misién de la Comunidad

Acompariar a las personas asociadas implicadas en
los proyectos con otras personas de la Comunidad
Potenciar vocaciones y dones, acompariar en el
discernimiento

Compatibilizar el desarrollo de los proyectos de
Elkarbanatuz con la vida diaria de la Comunidad
Fortalecer los grupos comunitarios

Radicalizar nuestros compromisos

"Recorrer el camino” de profundizacion en el carisma lasaliano, conjuntamente con resto de
L4.4 participantes de la Mision Lasaliana: Preparar dinamicas y contenidos para profundizar en el

carisma lasaliano
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ESTRUCTURAY
ORGANIZACION INTERNA

Crear una red de colaboradores y una estructura
econdémica y de gestion que garantice la
sostenibilidad de Elkarbanatuz a largo plazo

Reto
estratégico:

Plan de accion:

OBJETIVOS

Disponer de una estructura de financiacion equilibrada y que permita el crecimiento de la
Asociacion

Aumentar el nimero y la cuantia de aportacion de colaboradores

Aumentar la aportacion econémica de los miembros y mejorar la distribucion de esta
Satisfaccion trabajadores

Satisfaccion de los usuarios

Lograr la consideracion legal de Asociacion de Utilidad Publica

LINEAS DE ACTUACION

L5.1 Desarrollar la estructura organizativa y los mecanismos de toma de decisiones

L5.2 Definir e implantar gestion por procesos

Analizar el interés de obtener una certificacion relacionada con la actividad, un "label™ de calidad,

L5.3 -
y dar los pasos para su consecucion

Plan de Marketing v Comunicacion o Desarrollo y mantenimiento de la pagina web
L5.4 9y o Creacién y mantenimiento de un boletin para

externa
colaboradores

Establecer criterios de fondos de reserva A
que permitan acometer nuevos proyectos y
responda a una eficiente asignacion de los
excedentes L

Fijar un indicador y unos criterios de minimos y
maximos excedentes sobre presupuesto
Desarrollar acciones que per...

L5.5

L5.6 Fomentar espacios de encuentro entre socios-trabajadores-colaboradores
L5.7 Establecer dinamica de revision periodica y actualizacion de los proyectos

L5.8 Busqueda de alianzas / colaboraciones
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