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BIZKAIA
BAIKABA: Avda. Madariaga 69 planta baja, 48014 Bilbao
Tel. 94 447 44 99- baikaba@elkarbanatuz.org

HAZTEN: Av. Madariaga 1, 48014 Bilbao
Tel. 94 642 64 47- hazten@elkarbanatuz.org

HIRANKA I: C/ Blas de Otero 39 (Entrada Cueva Arenaza), 48014 Bilbao
Tel. 94 476 41 36- vidautonoma@elkarbanatuz.org

HIRANKA II: C/ Avda. Madariaga 81, 48014 Bilbao
Tel. 94 476 41 36- ocupacional@elkarbanatuz.org

OFICINAS: Avda. Madariaga 69, 48014 Bilbao
Tel.: 944 757 643 - info@elkarbanatuz.org

RECURSOS RESIDENCIALES: Bidean, Ganeko, Ondoan, Gerizpe, San Adrián

GIPUZKOA
ALARA I: C/ Erroteta Goikoa, 4. Bajo 1, 20017 Donostia 

Tel. 843 630 806 - infanciadonostia@elkarbanatuz.org

ALARA II: C/ Pescadores de Terranova 21, 20011 Donostia
Tel. 843 630 806 - infanciadonostia@elkarbanatuz.org

HAZTEN : Avda. Elizatxo 16, 20303 Irún
Tel. 943 042 400 - haztenirun@elkarbanatuz.org

ZARAGOZA
ADUBIR SAN JOSÉ: C/ Camino Puente Virrey, 18. 50008 Zaragoza
Tel. 876 167 81 - infanciazaragoza@elkarbanatuz.org

ADUBIR TORRERO: C/ Fray Julián Garces, 36. 50007 Zaragoza
Tel. 876 167 81 - infanciazaragoza@elkarbanatuz.org

¿DÓNDE ESTAMOS?
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Elkarbanatuz, como Misión Educativa
Lasaliana, trabaja por el bienestar de las

personas en situación de vulnerabilidad a
través del acompañamiento socioeducativo y

por la construcción de una sociedad más justa
y cohesionada.

Ser una organización referente en la
transformación social y el trabajo socioeducativo

con personas en situación de vulnerabilidad.

VISIÓNMISIÓN

VALORES

IDENTIDAD LASALIANA

SOLIDARIDAD
FRATERN IDAD

CORRESPONSABIL IDAD
E F I C I E N C I A

COOPERAC IÓN INNOVACIÓN

TRANSPARENCIA

JUNTA DIRECTIVA
Fernando Casas: Presidente

Itziar Muniozguren:

Vicepresidenta

Asier Fernández: Secretario

Gonzalo Martínez: Tesorero

Leixuri Joana Rojo: Vocal

Iker Izaola: Vocal

Joseba Iñaki Aranguren: Vocal

Borja Doval: Director

Ainara Vidal: Responsable Área Salud

Psicosocial

Marta Isla: Responsable Área Seguimiento

Económico y Administración

Iñigo Erice: Responsable Área Formación,

Orientación e Intermediación Laboral

David Bernabé: Coordinador Servicio

Formación Laboral

Itxaso Bilbao: Responsable Área Infancia,

Familia e Incidencia Social

María Carriedo: Responsable Área

Acompañamiento, Seguimiento y

Autonomía

EQUIPO DIRECTIVO
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¿QUIENES SOMOS?
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ELKARBANATUZ EN IMÁGENES
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2.045
personas
atendidas

1.303
mujeres

741
hombres

1
no binario

708
personas

en proyectos de
sensibilización

323 mujeres
385 hombres
1 no binario

DATOS
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66
PERSONAS

TRABAJADORAS

43
PERSONAS SOCIAS

58
PERSONAS

VOLUNTARIAS

56 10 23 20

25 33

SOMOS



ÁREA DE INFANCIA, FAMILIA E

INCIDENCIA SOCIAL

321
NIÑOS, NIÑAS Y
ADOLESCENTES

362
NIÑOS, NIÑAS Y
ADOLESCENTES

98
NIÑOS, NIÑAS Y
ADOLESCENTES

9

+300
FAMILIAS ATENDIDAS

171 150

188 174

11 86 1

participan en las colonias urbanas de Semana
Santa, verano y Navidad de Bizkaia, Guipuzkoa
y Zaragoza. 

participan en las actividades de refuerzo
educativo y centro abierto de los diferentes
territorios.

han participado en las aulas de convivencia
“En clave de Cambio”.

Acompañamos a las familias en diferentes aspectos
socioeducativos, de forma tanto individual como grupal:
seguimiento social, parentalidad positiva, mentoring
familiar, etc.

Se han llevado a cabo talleres temáticos para las familias
(en formato presencial y online): itinerarios formativos,
técnicas de estudio, alimentación saludable, nueva ley de
extranjería y orientación laboral.

Hemos entregado ayudas para alimentación, pago de
alquiler, equipamiento escolar e higiene infantil



58
PERSONAS

VOLUNTARIAS 

769
PERSONAS

10

7 podcast grabados Presencia en Redes
Sociales (Facebook,

X, Instagram y
Linkedin)

Alineados con los
Objetivos de Desarrollo

Sostenible.

25 33

han participado en
diferentes actividades
dentro de la entidad.

participan en los
talleres de
sensibilización sobre
inclusión social,
participación,
diversidad y
derechos humanos.

364 404 1

Se han publicado 9
píldoras informativas
y un vídeo de
¿Quienes somos? en
Youtube



21
PROCESOS EDUCATIVOS

DE INCLUSIÓN SOCIAL
EN NUESTROS

RECURSOS
RESIDENCIALES

34
PERSONAS ATENDIDAS

5
RECURSOS

RESIDENCIALES

30
PERSONAS APOYADAS

EN SUS GESTIONES
SOCIO

ADMINISTRATIVAS 

4 1

Promovemos la adquisición de hábitos, conductas y relaciones que
favorezcan la inclusión en el entorno comunitario.

11

ÁREA DE ACOMPAÑAMIENTO,

SEGUIMIENTO Y AUTONOMÍA

3 18 11 23



29
PERSONAS ATENDIDAS

La intervención psicosocial acompaña en las problemáticas
de salud mental y trabaja por el bienestar emocional.

12

ÁREA DE SALUD PSICOSOCIAL

11 18

302
DINÁMICAS GRUPALES

Favorecen las relaciones interpersonales, la
ocupación y la adquisición de habilidades.  



411
PERSONAS ATENDIDAS EN

EL SERVICIO DE
ORIENTACIÓN E

INTERMEDIACIÓN

80
CONTRATOS
OBTENIDOS

13

ÁREA DE FORMACIÓN,

ORIENTACIÓN E INTERMEDIACIÓN

LABORAL

247 164

65
OFERTAS DE

TRABAJO
GESTIONADAS

55 25

830
PERSONAS HAN

PARTICIPADO EN NUESTROS
CURSOS DE FORMACIÓN

PARA EL EMPLEO

555 275

67
PERSONAS HAN REALIZADO
PRÁCTICAS EN CENTRO DE

TRABAJO

50 17

8.518
HORAS DE FORMACIÓN EN

NUESTROS CENTROS DE
FORMACIÓN PARA EL EMPLEO

EN IRÚN Y BILBAO
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ÁREA DE SEGUIMIENTO ECONÓMICO

Y GESTIÓN DE PERSONAS

Servicio para la Calidad

En 2024, Elkarbanatuz continúa desarrollando su sistema de gestión de la
mano de modelos de gestión de calidad reconocidos. Mantiene la A de
Bronce que otorga Euskalit de acuerdo al Modelo de Gestión Avanzada y,
en paralelo, obtiene el Sello RSA (Responsabilidad Social de Aragón)
concedido por el Instituto Aragonés de Fomento.

El compromiso de Elkarbanatuz con una gestión económica ética y
transparente queda reflejado en el portal de transparencia.
Periódicamente se somete a auditorias que evalúan el impacto social,
la gestión económica y la integración de valores en la organización.
Entre estas, en 2024 Elkarbanatuz se sometió a la Auditoria Social de
la Red de Economía Alternativa y solidaria (REAS),  junto a la
auditoría económica de la entidad disponible en nuestra página web.

Servicio de Gestión de Personas y AdministraciónServicio de Gestión de Personas y Administración

El Proceso de Gestión de Personas atiende las necesidades de personal y
se ocupa del desarrollo humano y profesional de las personas que
integran los equipo.

En 2024, se aprueba el II Plan de Igualdad de la entidad y comienza su
camino el Protocolo de Prevención y Actuación ante Situaciones de Acoso
Sexual y Acoso por Razón de Sexo, Identidad Sexual, Expresión de Género
u Orientación Sexual. 

Se profundiza la gestión eficiente de los recursos, a través de objetivos e
indicadores medioambientales que garanticen el consumo responsable.

Servicio de Seguimiento EconómicoServicio de Seguimiento Económico



21%

1%
8%

17%

16%

20%

7%

5%
5%

ÁREA DE SEGUIMIENTO ECONÓMICO Y GESTIÓN DE PERSONAS / DIRECCIÓN

ÁREA DE INFANCIA, FAMILIA E INCIDENCIA SOCIAL

ÁREA DE ACOMPAÑAMIENTO, SEGUIMIENTO Y VIDA AUTÓNOMA

ÁREA DE SALUD PSICOSOCIAL

ÁREA DE FORMACIÓN, ORIENTACIÓN E INTERMEDIACIÓN LABORAL

Servicios de Seguimiento económico; Gestión de Personas y Administración; Calidad - Dirección

Servicio de Infancia y Familia

Servicio de Incidencia Social

Servicio Residencial para la vida Autónoma

Servicio de Acompañamiento y seguimiento diurno

Servicio de Atención Psicológica

Servicio de Prevención e Intervención Psicosocial

Servicio de Formación Laboral
Servicio de Orientación e Intermediación Laboral
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GASTOS POR ÁREAS



■ DIPUTACIÓN F. BIZKAIA (Convenio y Subvenciones) 40%
■GOBIERNO VASCO (Convenios y Subvenciones) 38%
■F.LA CAIXA (Convenios Bizkaia, Gipuzkoa y Zaragoza) 12%
■ FUNDACIONES Y AYUNTAMIENTO BILBAO (Subvenciones) 3%
■FONDOS PROPIOS 2%
■CONVENIO Y SUBVENCIÓN LA SALLE 2%
■GOBIERNO ARAGÓN, AYTO ZARAGOZA Y MINISTERIO EDUC. 2%
■DIPUTACIÓN F. GIPUZKOA (Subvenciones) 1%
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INGRESO POR FINANCIADORES



Trabajamos en red fomentando la cooperación entre
entidades del tercer sector y favoreciendo el flujo de

información enriquecedora para la consecución de objetivos
comunes. Es por ello que seguimos colaborando en las juntas

directivas, grupos de trabajo, asambleas, campañas,
iniciativas, etc. de las siguientes redes:
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REDES

Federación de entidades para la
emancipación juvenil

San José en Movimiento

Asociación de apoyo a Fiare

Red Europea de Lucha
Contra la Pobreza

Plataforma por la
Inclusión Residencial

Coordinadora de ONG de Euskadi
de apoyo a inmigrantes.
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GRACIAS

ENTIDADES PÚBLICAS

PERSONAS SOCIAS

ENTIDADES PRIVADAS

RED LA SALLE

PERSONAS VOLUNTARIAS



Cesión
¿Dispones de un local, oficina
o piso vacíos? Cediéndonos su
uso contribuirás con nuestra

misión, permitiéndonos
atender a más personas.

Donación
Herramientas, equipamiento,
mobiliario, enseres…en buen
estado de uso. Quizás lo que a

ti te sobra sea lo que
necesitamos para nuestros

proyectos.

Colaboración
económica

Puede ser una aportación
económica periódica o

puntual. Todo suma y toda
aportación es bien recibida.

 Aportando tu tiempo y tus
habilidades e incorporándote

a un equipo.

Voluntariado

19

¿NOS ACOMPAÑAS?



info@elkarbanatuz.org

www.elkarbanatuz.org

@elkarbanatuz
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📍 Sede Central
 Avda. Madariaga 69, Bilbao

 📞 944 757 643

📍 Delegaciones
 Gipuzkoa: 943 042 400
 Zaragoza: 876 167 812

CONTACTO



“No me importa caminar.
 No hay distancias
 cuando se tiene un
 motivo.”


