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UN ANO DE CAMBIOS Y NUEVDS

PROYECTOS

Este aflo hemos celebrado nuestro 20 Aniversario y lo hemos hecho cargadas de ilusiéon y satisfaccién por
tanto trabajo realizado, por tantas personas acompafadas a lo largo de estos afos y por las que lo habéis
hecho posible. Hemos podido disfrutar de una celebracidn muy especial a la gue damos un espacio propio en
esta Memoria.

A través de esas paginas os presentamos las acciones mas significativas del afio, con el objetivo de acercaros
el contenido, objetivos y resultados, de los servicios, programas y proyectos que se llevan a cabo gracias al
apoyo de la base social, las personas socias y colaboradoras y la labor de las personas profesionales. Siendo,
ademads, un ano de numerosos cambios en los Servicios y Centros con los que contamos. Agradecemos
también el apoyo, la colaboracidn y la confianza que afo tras aflo nos conceden tantas entidades publicas y
privadas. Una colaboracién que realizamos desde nuestro compromiso publico y transparente.

Desde ese compromiso y la atencién puesta en las necesidades sociales, este aflo hemos realizado cambios
en los servicios socioeducativos. Respondiendo a las demandas sociales hemos finalizado el trabajo llevado a
cabo con el servicio de emancipacion que ofreciamos a personas jovenes. A partir de ahora dirigimos nuestra
intervencion en los procesos de autonomia de personas en situaciéon de exclusién social, jévenes y adultas
Desde el Area de Inclusién Social ofrecemos atencién psicosocial y acompafiamiento a la vida auténoma.

Estos cambios también han tenido su efecto en la atencidén que se ofrece desde el Area de Formacion
Laboral y Ocupacional. Enfocada al acompafiamiento y la adquisicion de competencias personales y pre
laborales. En el Servicio de Formacién Laboral hemos continuado la capacitacién profesional y el
empoderamiento en la busqueda de empleo, reforzando las competencias técnicas y personales. Este afio
hemos tenido un importante cambio con el traslado a las nuevas instalaciones que cubriran las necesidades
de las personas que se forman en centro.

En el Area de Infancia y Familia y Atencién Primaria hemos continuado atendiendo a las nifas, nifos,
adolescentes y familias en situacion de vulnerabilidad. A través de la intervencion socioeducativa
promovemos la adquisicion de herramientas que favorezcan el desarrollo personal y el éxito educativo.
Nuestra adaptacion a las nuevas realidades ha estado enfocada a la revisiéon y formacién en nuevas formas de
enfocar los aprendizajes. De la mano de La Salle hemos participado, a nivel internacional, en la revisién de los
retos que debemos afrontar a nivel educativo para luchar contra la pobreza infantil. Requiere cambios de
paradigmas y creatividad para la innovacién pedagdgica, retos que afrontaremos en los préximos aflos con
ilusion.

Nos hemos esforzado por hacer visibles los problemas de nuestra sociedad por medio de la incidencia social.
Hemos dirigido los esfuerzos en lograr que sea mas justa y cohesionada a través de la participacidon y la
sensibilizacién, las Jornadas, los talleres, el voluntariado y las redes sociales. Hemos trabajado de forma muy
activa tanto en las Redes del Tercer Sector, como en la Red de Obras Educativas de La Salle.

La transparencia, calidad, eficacia y responsabilidad han marcado el trabajo del afio. Desde la igualdad de
Derechos de todas las personas hemos atendido directamente a mas de 1.300 personas, que han depositado
en nosotras sus ilusiones y expectativas.

Muchas gracias a todas las personas que con vuestra vocacién y entrega seguis luchando por hacer posible
un mundo mas justo y solidario.

Junta Directiva y Equipo Directivo
31 de diciembre de 2018




La Asociaciéon Elkarbanatuz es una entidad sin animo de lucro perteneciente a la Red de Obras
La Salle, cuyos dmbitos principales de trabajo son la educacién y la intervencién social.

— Declarada de Utilidad Publica realiza su actividad fomentando la participacion y la
transformacién social.

Una sdlida base social, formada por cerca de 74 personas socias y colaboradoras.

Hemos contado con el trabajo de 90 personas, 39 personas del equipo profesional compuesto
por, 30 mujeresy 9 hombres, y 51 personas voluntarias, 26 mujeres y 25 hombres.

Organigrama de la entidad:

Areade Areade Areade Infancia, |

Seguimiento Formacién Intervencién Familiay
Economicoy Laboral y Residencial/ Atencidn
| Administracién Ocupacional Inclusién Social Primaria

Durante el afio 2018, ésta ha sido la composiciéon de la junta directiva y el equipo directivo:

o ; EQUIPO DIRECTIVO
- JUNTA DIRECTIVA: / : :
A ! i y » Borja Doval (Director)
P )3 | * lker [zaola Viana (Presidente) » Itxaso Bilbao (Responsable del 4rea
A i * Joseba Aranguren Pascual / de Infancia, Familia y Atencién
P | Mcepneﬁldente} - II Primaria)
7. ' * Asier Fernandez Plaza (Secretario) + Marta Isla (Responsable del area de
‘ ' + Estibaliz Viciola Samperio _qesgrera}'. Seguimiento Economico y
» Fernando Casas Gallego (Vocal) Administracién)
- Itziar Muniozguren Colindres 1‘ » liligo Erice (Responsable del area de
(Vogal) \ Formacion Laboral y Ocupacional)
"‘~. + David &émabﬁ;ﬁgﬁzwﬂc&ﬁf * Maria Carriedo (Responsable del

\\ area de Intervencion Residencial
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Definicion de futuro:

MISION  VISION  VALORES

Identidad Lasaliana

La Asociacion &, |
Elkarbanatuz, desde la Solidaridad e
Mision Educativa —

Fraternidad

Lasaliana, trabaja en el Ser una organizacion
acompafiamiento referente en la sociedad y
socioeducativo a la Mision Lasaliana para la

personas en situacion transformacion social y el

de vulnerabilidad, y en trabajo socioeducativo

Cooperacion

Eficiencia
la construccion de una con personas en situacion
sociedad mas justa y de vulnerabilidad.
cohesionada a traves de
la participacion y la
incidencia social.

Corresponsabilidad
Innovacion

Transparencia

Durante el afo 2018,

Mas de 550 personas han participado en procesos de atencion directa.

f 1330 personas han participado en nuestros programas.

Mas de 720 personas han participado en acciones de sensibilizacidn.

A través de nuestra Colaboracion Internacional hemos acompafiado a
mas de 110 personas que han participado en programas de atencién.
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20 ANIVERSARID

DRA. RIGOBERTA MENCHU, PREMIO NOBEL DE LA PAZ,
EN EL 20 ANIVERSARIO DE LA ASOCIACION ELAKARBANATUZ

“La misién mas importante en educacién, es la educacién para la vida”

“La nosotreidad es pensar en el otro a la vez que yo actlUo para mi, y que el otro actlUe para si
mismo pero pensando en el otro, esta es la base para la comunidad, para los pueblos”. Este es
el reto a trasladar a la educacion de las nifias y los niflos en nuestra sociedad. Con esta
sencillez y rotundidad lo expresd la Premio Nobel de la Paz, Rigoberta Menchd, en la jornada
“Derechos de la infancia: construyendo el futuro” / Haurtzaroaren eskubideak: etorkizuna
eraikiz”", conmemorativa del vigésimo aniversario de la Asociacion Elkarbanatuz. A la jornada,
celebrada el pasado el 13 de junio en Bilbao, asistieron cerca de 180 personas del sector social y
de la red La Salle, que disfrutaron de un encuentro festivo y entrafable.

La doctora Rigoberta Menchud habld sobre la infancia desde la doble perspectiva de los
derechos individuales y colectivos, y lo hizo resaltando la importancia de educar en el respeto a
la tierra, la cultura y la comunidad. Y concluyd que “la misién mas importante en educacién... /
.. €s la educacién para la vida”. Nos recordd que a partir de ahora nos toca madurar, ya que
“segUn nuestros ancestros mayas a los 20 aflos estamos en la plenitud de la vida". Tenemos la
oportunidad de “crear una conciencia plena para que nuestro pensar y actuar esté enfocado
en la lucha por los derechos individuales y colectivos. También nos recomendd una educacion
“respetando el contexto multicultural y cercanos a la naturaleza, en contacto con ella, para
conocer y sentir su sabiduria y su fuerza, y favorezcamos en la nifiez la genialidad y la
creatividad”.

La jornada contd ademas con la presencia del Alcalde de Bilbao, Juan Maria Aburto, que alabd
la trayectoria de Elkarbanatuz a lo largo de estos 20 anos, y la Diputada Foral de Accién Social,
Isabel Sdnchez Robles, quien hizo suyas las palabras recogidas en el cddigo ético de la
Fundacién Rigoberta Menchud: “No hay paz sin justicia; no hay justicia sin equidad; no hay
equidad sin desarrollo; no hay desarrollo sin democracia; no hay democracia sin respeto a la
identidad y la dignidad de las culturas y los pueblos”.

Por su parte la Directora de la Red de Obras Educativas La Salle del Sector Bilbao, ltziar
Muniozguren, destacd el trabajo de Elkarbanatuz en el marco de la red de obras
socioeducativas La Salle y calificé el acto como una “reivindicacidon y una renovacion del
compromiso en la defensa de los derechos de la infancia frente a quienes interesadamente los
obvian.”

A largo del evento también tomaron la palabra Iker I1zaola y Borja Doval, presidente y director
de Elkarbanatuz respectivamente. Ambos centraron sus intervenciones en el respeto a la
dignidad y los derechos de la infancia, y en el recorrido y aprendizaje desarrollados durante
estos veinte afos.

Y para terminar, por supuesto, queremos subrayar el agradecimiento de Elkarbanatuz a tantas
personas que han hecho posible estos 20 afos.
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El ano 2018 ha sido un ano significativo en referencia al
cambio. El Area de Intervenciéon Residencial ha
evolucionado y cambiado convirtiendose en el Area de
Inclusion Social. Este cambio ha sido motivado por una
necesidad de adaptacion de los programas a las nuevas
necesidades detectadas en el tercer sector y lo que se
pretende con él es mejorar la calidad de intervencion
educativa.

En el 2005 comenzabamos a especializarnos en la atencion
de jovenes y en sus procesos de emancipacion y desde esa
fecha hemos acompanado a mas de 445 personas jovenes.
en sus procesos de autonomia con un éxito de un 94% de
procesos finalizados con los objetivos cumplidos de PEI
(Programa educativo individualizado)

Trabajando la

. vulnerabilidad de las
26 personas atendidas, :
personas usuarias
de las cuales 5 son

hasta junio de 2018. . frente a los cambios
mujeres. .

para una transicion
menos traumatica.

22 plazas residenciales

Un 85% de las personas que han terminado su

10 personas jovenes . . -
proceso de insercion en junio lo ha hecho con los

dejaron el proyecto
pasando a vivir de
forma auténoma.

objetivos cumplidos de su Plan Individual de
Atenciéon y un 15% con los objetivos parcialmente
cubiertos.

Ondoan: 7 personas
P La Red de Recursos

5 personas usuarias jovenes atendidas que . . )
. . Residenciales Bidanka
han continuado en los han continuado su . ]
evoluciona hacia el

nuevos programas a roceso con . .
p. e £ huevo Servicio de Vida




Programa Residencial para la
Emancipacion de Jovenes, Oinez (hasta el
30 de junio)

El programa tiene como objetivo acompanar en la emancipacion de
joévenes, a través de su participacién en su propio proceso de
madurez y autonomia.

Mediante un acompafiamiento integral, en el que el joven es el
protagonista de su proceso apoyamos a las personas para hacer
frente por si mismas y con éxito, a las diferentes exigencias de la
vida cotidiana.

Este programa participa en el programa de emancipacion de
jovenes de la Diputacion Foral de Bizkaia, y ha ofrecido, hasta junio
del 2018, 10 plazas divididas en 2 viviendas en las que se ha
atendido a 11 jovenes.

Programa Residencial para la Inclusién,
Bidanka (hasta 30 de junio)

Se trata de una Red residencial temporal para personas usuarias,
en el que se ofrece un servicio socio-educativo personal y grupal,
con la finalidad de facilitar procesos de incorporacién social y
favorecer la autonomia de la personas.

De enero a junio de 2018, el programa ha contado con 12 plazas,
divididas en 3 viviendas. Hemos atendido a 8 personas, de las
cuales 5 de ellas han continuado su proceso de insercion en el
nuevo proyecto a partir de julio de 2018.
Se ha trabajado intensamente la vulnerabilidad de las pers‘o_fl!'il
usuarias frente a los cambios de cara a realizar una transicioé ”

los programas menos traumatica. ; et

Programa Residencial para la Emancipacion
de Jovenes, Ondoan (hasta el 30 de junio)

El objetivo del programa es ofrecer una atencién integral, en un
entorno residencial, facilitando un espacio de proteccién que
permita a las personas jovenes un adecuado desarrollo afectivo,
psicolégico, intelectual y social.

El recurso residencial de alta intensidad Ondoan pertenece al
Proyecto Helduz de la Diputacion Foral de Bizkaia y consta de 7
plazas. Durante los 6 meses que ha permanecido en activo este
programa en el 2018 hemos atendido a personas 7 jovenes, 4 chicas
y 3 chicos de las cuales, 3 fueron derivadas para continuar con su
proceso de emancipacion a otras entidades que trabajan con
jovenes en el territorio histérico y el resto continuaron su proceso
de emancipacion fuera de la red de servicios sociales de Bizkaia.



A partir de julio de 2018 nace el Area de Inclusion Social

g macianal
Emocional,

que integra el Servicio Psicosocial y Servicio de : Capatidade!
- . . . Exclusion Acompanamiento
Acompana'm|ento ala V|da.aut<?homa, en los que se Insercion Habilidades
han atendido de manera diversificada a 32 personas ygffg?:g{l Individualizada
s b Wl 5 fene #Extlusidn
durante el segundo semestre de 2018. Social Exclusion
oL Servicio Psicosocial
Vida Autonoma
. . . . iifiiaa Psicoeducativa
Gracias a un equipo educativo involucrado y atento a Socialas I
las necesidades de las personas, hemos conseguido ~ &nociones £m
P J 9 Psicoeducativa = Comu
que el transito de los programas se llevara a cabo de Sociales: w=Autonc
una manera exitosa para las personas usuarias: - SDCIB[ Inc[usl(
mediante el acompafamiento, recordando lo ' A‘poyo Sl T e e
aprendido, planificando el futuro inmediato vy B e | 2I'CIOF
compartiendo los éxitos. .C_apqcljdad_e_s_ -
3 Diversificado
Comenzamos una nueva etapa llena de nuevos retos
con el objetivo de lograr una mejor calidad de vida e
para las personas con las que trabajamos. e

Sccial
Apoya

Un total de 32
personas atendidas
durante el 2° semestre
de 2018.

.. Servicios adaptados a
2 nuevos servicios

; . las nuevas
ofrecidos a partir del

1 de julio de 2018. hecesidades de las

personas usuarias.

Servicio de
Acompanamiento a la
Vida Auténoma para

apoyar la inclusién
socio-personal.

Sesiones de apoyo psicoldégico trabajando la
gestion emocional y el apoyo psicoemocional.

Acompanamos a la
persona en la
adquisicion de
compete

Servicio Psicosocial
que ofrece apoyo
socio-personal y

emocional.

Acompanamiento
individualizado desde

ias el ambito comunitario.



Servicio de Acompanamiento a la Vida
Autondoma (desdel el 1 de julio)

El Servicio de Acompanamiento a la Vida Auténoma, presta
atencion a las personas que presentan necesidades de apoyo para
alcanzar un mayor grado de autonomia y participacion en el
entorno comunitario. Las personas que participan pueden residir,
bien en los recursos residenciales complementarios al servicio
diurno, Hiranka, o en sus domicilios particulares.

El servicio desarrolla una serie de acciones de acompanamiento,
apoyo y orientacion adaptadas a las necesidades propias de cada
persona usuaria. Las cuales estan encaminadas a promover la
adquisicion y mantenimiento de habitos y actitudes que
favorezcan su proceso de inclusion socio-personal.

De julio a diciembre de 2018 se han atendido en el servicio a 19
personas de las cuales 4 han sido mujeres, solamente 1 persona
ha terminado su proceso de insercion en este corto transcurso de
tiempo con sus objetivos cumplidos .

Servicio Psicosocial (desde el 1 de julio)

El servicio psicosocial presta apoyo psicolégico y emocional a las
personas usuarias, mediante diferentes acciones e intervenciones de
caracter individual, familiar o grupal. Estas prestaciones se orientan a
apoyar a las personas en las dificultades de caracter emocional o
problematicas relacionadas con la salud mental que puedan estar
dificultando su itinerario de inclusién socio-personal.

En coordinacién con los servicios de Apoyo a la Vida Auténoma, el
servicio Ocupacional y el equipo de Trabajo Social, se realiza el
diagndstico y evaluacién de los casos, asi como intervenciones
psicosociales con las personas usuarias y sus familias, en los casos en
los que una intervencion familiar pueda beneficiar el proceso y la
situacion de la persona.

A partir de julio de 2018 se ha atendido a 13 personas en el servicio. En
las sesiones de apoyo psicoldgico se trabajan aspectos como: el apoyo
emocional, el auto-control y la gestién adecuada de emociones, las
habilidades para la resolucién de conflictos, apoyo en casos de
depresion o ansiedad, orientaciéon y acompafamiento en casos de
problematicas de salud mental, etc asi como la intervencién en
cualquier problema personal, familiar o social en el que la persona
demande apoyo emocional.




AREA DE FORMACION LABORAL Y
OCUPACIONAL

2018 ha sido un ano de cambios, evoluciones y
adaptaciones en gran parte de los servicios
implicados en nuestra area.

Los cambios han implicado, tanto el nuevo
disefno de los equipos profesionales de los
nuevos servicios, como la apertura vy
acondicionamiento del nuevo local donde
realizamos la Formacion para el Empleo.

Y todo ello con el objetivo mejorar el grado de
autonomia y empleabilidad de las personas en

situacién de vulnerabilidad a las que
centrando nuestra
intervencién en sus necesidades.

acompanamos, \Y

empresa

colaboradoras.

- 187 personas han
participado en las

18 personas atendidas
en el Servicio
Ocupacional, 5 de
ellas, mujeres.

Se han dado 3.165
horas de Formacién
para el Empleo en el
Centro de Formacion
para el Empleo
Hazten.

Se han atendido a 172
personas y conseguido
47 contratos en el
servicio de
intermediacién y
orientacion.

Primera experiencia con los Proyectos Singulares
apoyados por el Servicio Vasco de Empleo, Lanbide
(20 personas atendidas, con 315 horas de Formacion

y 400 de Orientacion).

28,5% de mujeres y
48,5% de personas en
situacion regular
atendidas en el Centro
de Incorporacion

Social.

EI 100% de las
personas atendidas o
bien han cumplido
objetivos, o bien
estaban en proceso de
hacerlo.




Centro de Formacién Laboral HAZTEN

Impartimos acciones formativas que capacitan profesionalmente al alumnado
favoreciendo su empoderamiento a la hora de buscar y conseguir un empleo.

Reforzamos la capacitacion en las competencias técnicas de cada accion formativa
con el desarrollo de las competencias personales transversales y fomentando la
participacién e iniciativa en su proceso de insercion laboral. Ofrecemos a nuestro
alumnado la posibilidad de completar la formacién impartida en nuestro centro
con Formacién en Centro de Trabajo.

Estamos acreditados para impartir varios Certificados de Profesionalidad, asi como
varios tipos de formaciones pertenecientes al campo de la orientacion laboral,
siendo Centro Colaborador para la Formacién para el Empleo del Servicio Vasco de
Empleo — Lanbide y a la red de Puntos de Formacién del programa Incorpora de la
Obra Social “la Caixa”.

Centro de Incorporacion Social Hiranka (hasta
30 de junio)

El CIS Hiranka es un centro de dia que colabora con la Diputacion Foral de Bizkaia.
Atiende a personas adultas en situacion de exclusién social, asentadas en el
territorio.

Pretende conseguir, con aquellas personas que acuden a él diariamente, un
desenvolvimiento auténomo e integracion social en diversos contextos, intentando
propiciar el cambio y reduciendo aquellos factores que mantienen y crean una
situacion de dificultad social.

Servicio Ocupacional (desde el 1 de julio)

Las personas atendidas en el Servicio, mediante su participacion en actividades de
capacitacion y (re)habilitaciéon, van adquiriendo y desarrollando actitudes,
conocimientos y habilidades udtiles para su desenvolvimiento auténomo e
integracién social.

La actuacion profesional estad basada en el establecimiento de una relaciéon
educativa que, a través de un acompafiamiento individualizado en el itinerario de
incorporacién disefado, a través de apoyos multiples, permite desarrollar con las
personas una intervencion integral, que vaya dotando de mayor autonomia y
promoviendo su inclusién y arraigo social.

Servicio de Intermediacién y Orientacidn
Laboral

La relacién cercana y continua con las empresas nos ayuda a conocer sus
necesidades a la hora de cubrir un puesto de trabajo. Este servicio atiende a
personas que se encuentran en una busqueda activa de empleo, y con
especiales dificultades de insercién laboral.

A través de una atencién individualizada, marcamos objetivos y orientamos a las
personas para que vayan mejorando en su empleabilidad. Este trabajo lo
realizamos en colaboracién con el programa Incorpora de la Obra Social “la
Caixa”, a través de la realizacion de lItinerarios Personalizados Hacia el Empleo
(IPHE).




A lo largo de todo el afo, siguiendo el curso del Plan
Estratégico de la entidad, hemos trabajado
especialmente la identificacion y el diseno de medidas
encaminadas a la autonomia de las personas atendidas.
El objetivo es favorecer la participacién de las personas
en sus propios procesos y mejorar nuestro servicio. Esta
identificacion ha facilitado el disefio de

nuevos proyectos de cara a proximos anos.

También hemos fortalecido nuestras vias de
coordinacion e interlocucion con otros servicios del
distrito, aumentando y centralizando algunas de ellas.

Asi mismo hemos modificado nuestro programa de
sensibilizacion incorporando acciones de incidencia
social y hemos conmemorado por todo lo alto nuestros
20 anos de andadura con la visita de la premio nobel
Rigoberta Menchu.

58 nifas, n'iﬁos_')’t_:i'-\.‘?:'~ -
adolescentes (SQ-E'h;iéﬁéé';--;‘; ?

ifAas, nifios y

AREA DE INFANCIA, FAMILIA'Y
ATENCION PRIMARIA

y 28 chicas) han AN
participado en las
actividades de refuerzo
educativo y centro
abierto.

entes (37 chiéﬁbs y |
han participado |

) urbanas de"'.'- ¢
. Idad i i

=

Alrededor de 104 menores (36 ninas y 48 ninos de
Primaria, asi como 13 chicas y 7 chicos de

Secundaria) procedentes de al menos un total de 63
familias, participan en el Hogar Lerchundi (Tanger).

Se han realizado 151
nuevas acogidas (90

hombres y 61 mujeres)

en la organizacion.

Mas de 670 personas
han participado en las
acciones de Incidencia
Social (370 mujeres y

300 hombres).
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Servicio de Infancia y Familia

Acompafnamos a chicos y chicas de entre 6 y 17 anos y a sus familias, a
través del refuerzo educativo, centro abierto, colonias urbanas y talleres
familiares

Mediante estas actividades desarrollamos habilidades y destrezas
propuestas en el plan de trabajo propuesto a nivel individual como familiar.

Este ano hemos comenzado a implementar el Aprendizaje Basado en
Proyectos. A través de esta metodologia educativa tratamos de que los
chicos y chicas participantes en el Servicio adquieran competencias
mediante la elaboracion de proyectos que den respuesta a realidades que
nos encontramos en el dia a dia.

Servicio de Acogidas y Seguimiento Socio
Administrativo

El Servicio, gestionado por el equipo de trabajadoras sociales de la
entidad, se centra en acoger a las nuevas personas usuarias.

Para ello, se recopila informacion sobre la situacion de la persona,
elaborando un diagndstico sobre la misma y dando respuesta desde los
diferentes servicios de |la organizacioén a las necesidades planteadas.

Asi mismo, el servicio ofrece orientacion y acompafamiento en la
gestion de tramites socio administrativos.

Servicio de Gestion de Ayudas

Apoyamos con ayudas a las personas de la organizacion que se
encuentren en mayor situacion de necesidad.

La ayuda se entiende como un complemento a su proceso de insercion
social, que permite a personas y familias cubrir sus necesidades basicas
y avanzar en sus itinerarios de inclusion.

Las personas beneficiarias deben cumplir con unos requisitos de acceso
y justificar adecuadamente las ayudas entregadas.

Programa de Incidencia Social

En el 2018 continuamos con las actividades de incidencia social en centros
escolares, fieles a nuestro objetivo de promover una ciudadania critica y
transformadora.

Llegamos a mas de 500 chicas y chicos de diferentes centros educativos
de Bizkaia y Gipuzkoa, a través de encuentros dinamizados con el apoyo de
personas que han protagonizado procesos migratorios.

Y para reforzar este objetivo producimos el video “Experiencias migratorias”
en el que se relatan algunas de esas vivencias.



COLABORACION
INTERNACIONAL

Continuando con nuestro compromiso y con subvencién de la
Diputacion Foral de Bizkaia, hemos podido, por quinto ano
consecutivo, continuar apoyando un proyecto que atiende a
ninos, ninas y adolescentes de familias en riesgo o situacién de
exclusién

social en el Hogar Infantil Padre Lerchundi (ProClade Bética) de
Tanger.

El Hogar dota de material escolar (libros, cuadernos, mochilas,
rotuladores, etc.) a las nifas y nifos para que la carencia del
mMismo no suponga un retraso o su estigmatizaciéon. Asi mismo
se realizan actividades de refuerzo escolar y ocio y tiempo libre.

El equipo educativo planifica la actividad del curso teniendo en
cuenta las necesidades de <cada menor y evallda
periédicamente los avances para adaptar el servicio a las
necesidades de cada nifia, nino o adolescente.

Con el fin de potenciar la motivacién, la concentracién y el
esfuerzo, se ha afianzado la integracién de dindmicas de juego
en entornos no ludicos y para el repaso de materias que mas
dificultades presentan para las y los menores: matematicas,
arabe y francés.

Ademas de celebrar dias internacionales con el fin de educar
en una ciudadania global, se ha profundizado en Ia
incorporaciéon de la perspectiva de género en la intervencion
socioeducativa, desarrollando talleres sobre educacién afectivo
sexual, inteligencia emocional, igualdad y discriminacién,
habilidades comunicativas,

etc.

El personal del Hogar ha participado, junto a profesionales de
otras

entidades, en una formacion sobre prevenciéon y deteccién del
abuso y la explotaciéon sexual infantil llevada a cabo por la
ONGD AIDA, Ayuda, Intercambio y Desarrollo.

Se ha trabajado a través de diferentes encuentros, la
autoestima, el autocuidado y el empoderamiento, promoviendo
asi el crecimiento personal y colectivo de las madres de las
ninas, ninos y adolescentes del Hogar.

Se ha llevado a cabo un programa enmarcado en la politica
regional integral de lucha contra el analfabetismo, gestionado
por la Agence Nationale de Lutte Contre I'Analphabétisme -
ANLCA (Agencia Nacional de lucha contra el Analfabetismo)
con la participaciéon de 12 mujeres del Hogar.

También ha habido mujeres que han participado en la
formacién sobre limpieza de cara a mejorar su empleabilidad
bajo el convenio con la I'Unién d’Action Féministe.
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PARTICIPACION SOCIAL

PARTICIPACION EN JORNADAS

Jornada “Seguridad y Autonomia”
Bilbao. Diputacion Foral de Bizkaia.
Jornada “Nuevos retos y respuestas
de inclusion” Bilbao. Diputacion
Foral de Bizkaia.

Jornada Gizartegune “El desarrollo
pendiente de los Servicios para la
Inclusion” Bilbao. Diputacién Foral
de Bizkaia.

Asamblea “lll AMEL" distrito ARLEP,
La Salle. Lliria (Valencia).

Acto celebraciéon 25 anos Fundacién
Lagungo. Bilbao.

Inauguraciéon nuevo centro de
atencién a menores de Hazbide.
Jornada “Competencias,
acompafamiento y empleabilidad”
Bilbao. Gizatea

Jornada Gizartegune “Violencia de
género en jovenes y adolescentes:
Prevencion, atencion \Y
sensibilizacion para su erradicacion”
Bilbao. Diputacion Foral de Bizkaia.
Seminario 'y asamblea  anual
“Integracion de politicas para la
lucha contra la pobreza y la
exclusién social” Murcia. EAPN.
Congreso GSEF Economia Solidaria,
Bilbao. Foro Global de Economia
Social.

Formacién “Modelos de Intervencion
en Exclusion Social” Donostia UPV-
EHU.

Jornada “Cémo adaptarnos al
reglamento europeo de protecciéon
de datos” Bilbao. Observatorio Tercer
Sector.

Seminario “Derechos, Ciudadania y
Educaciéon: abriendo las fronteras
lasalianas del siglo XXI" Roma. La
Salle.

VIl Encuentro Anual del grupo de
entidades sociales de la Iglesia.
Bilbao.

Jornada “Dia del Tercer Sector
Social” Donostia. Sareen Sarea.
Formacion “Programa de atencion a
mujeres e hijas/os victimas de
violencia de género” Bilbao. Obra
Social La Caixa

Encuentro participacién EAPN.
Asamblea ASSEDIL, Grecia. La Salle.
Jornada “10° Aniversario programa
Caixa Proinfancia” Bilbao. La Caixa.

e Rueda de

prensa presentacion
manifiesto “Por una Euskadi sin
pobreza ni exclusion/Pobrezia eta
bazterketarik gabeko herri baten
alde” Bilbao. EAPN Euskadi.

e Jornadas “Formacién para entidades

coordinadoras del
CaixaProinfancia”
social La Caixa.

programa
Barcelona. Obra

e Jornadas “Estrategia de inversion en

las familias y la infancia en Euskadi”
Bilbao. Gobierno Vasco.

PARTICIPACION COMUNITARIA Y

GRUPOS DE TRABAJO EN RED

Asambleas y comisiones territoriales
de Harresiak Apurtuz,
concentraciones de Beste Bi,
Comision de personas sin hogar del
Ayuntamiento de Bilbao, Comisiéon
Infancia y Familia del Ayuntamiento
de Bilbao (ambas en representacion
de Gizardatz).

Participacion en actividad Dia
Internacional contra la Pobreza.
EAPN.

Grupo de formacién para el empleo
de Ekain, trabajo en red con
entidades del Tercer Sector de
Intervenciéon Social que ofrecemos
formacion para el empleo. Formamos
parte del “Equipo Motor”

Equipo Albada, formado por las Obras
de la Red La Salle (del sector Bilbao)
gue ofrecemos FP y formacién para el
empleo.

GCrupo de trabajo de “Empleo
Inclusivo”, se trabaja junto con las
entidades de la red en la elaboracion
de un documento “Estrategia de
Empleo Inclusivo”. REAS

Grupo de trabajo de “Auditoria Social
dinamizamos la bateria de datos que
se piden a las entidades que
formamos parte de la red REAS
Euskadi y trabajo para unificar lo que
hacemos en Euskadi con lo que se
hace en el resto del Estado.

Grupo de trabajo de jévenes de
Harresiak Apurtuz

Comisién de Mujer y exclusién social
EAPN

Comisién de participacion de EAPN
Comision Infancia y Familia de EAPN

e Grupo ORAIN. Cuya finalidad es ser
un grupo referente saludable para
los chicos y chicas, en el que
trabajar procesos de educacion
emocional y estilos de vida
saludable. ElI grupo se esta
reuniendo mensualmente en el
Centro Civico de Deusto.

VOLUNTARIADO

Para Elkarbanatuz es fundamental la
colaboracion del voluntariado en los
distintos proyectos de la entidad,
como expresion de la solidaridad y
como modelo de participacién social
a través de la vinculacién con la
comunidad.

Una de las acciones destacadas ha
sido la realizacion de la formacion
“Diversidad, Cultura y Educacion:
hacia una Educacién Intercultural”,
dinamizada por Andrea Ruiz Balzola,
con una duracioén de 4 horas.

Esta accidon formativa, subvencionada
por el Gobierno Vasco, ha sido
valorada muy positivamente debido a
que todas las personas voluntarias
comparten su labor con ninas, nifos,
adolescentes, familias y personas
procedentes de lugares con
identidades culturales diferentes.
Educacion intercultural entendida
como facilitadora de relaciones
interculturales positivas y  del
reconocimiento y respeto por las
identidades.

A lo largo de todo el afno han
participado personas voluntarias en
actividades de refuerzo educativo,
ocio y tiempo libre, colonias urbanas,
alfabetizacion de personas adultas,
traduccién y tareas administrativas.
Agradecemos a todas ellas su
colaboracion, motivacion \Y%
compromiso.
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AREA DE SEGUIMIENTO
ECONOMICO Y ADMINISTRACION

Servicio de Seguimiento Econémico
Trabajamos por un estilo de gestion ética y responsable y caminando hacia una
situacion econdmica y financiera equilibrada y transparente.

Servicio de Administracion

Desarrollamos una gestion administrativa que favorece la organizaciéon eficiente de

los recursos materiales y de los servicios exteriores de la asociacion en linea con su

mision.

El servicio se encarga igualmente de:

e Fomentar y promover el consumo responsable y el ahorro de los recursos
materiales integrando criterios medioambientales.
Establecer una relacién eficiente, horizontal y de colaboracién con nuestros
proveedores.

Programa de calidad
El drea se encarga también de la gestidén del programa de calidad de la Asociacion.

Durante el ano 2018 hemos continuado desarrollando el programa de calidad de la
Asociacion. Hemos seguido apuntalando el ciclo de gestiéon de la entidad de acuerdo
a estandares de calidad homologados, pero con el compromiso de mantenernos fieles
a nuestra mision y sefas de identidad.

La orientacion a las personas y a la mejora continua nos han llevado a revisar el
Mapa de Procesos. Fruto de lo cual hemos identificado 9 procesos de calidad en
desarrollo progresivo.
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Fuentes de financiacion del Coste Real:
Se detallan, a continuacién, las distintas fuentes de financiacién y el porcentaje de
“Coste Real” que han supuesto durante 2018:

1% | 1% ® 0,14%

m 1%
3% 3&4\ ‘ m Prestacion de servicios
A
1

m Subvenciones Entidades Pablicas

' 16%

m Subvenciones Entidades Privadas

Personas socias
® Aportaciones en especie
® Personas colaboradoras
® Personas usuarias
® Voluntariado

m Dtros

Auditorias:

Elkarbanatuz se somete periddicamente a diferentes auditorias que permiten evaluar
aspectos relativos al impacto social, la gestion contable o la integracion de valores en la
asociacion.

Estos mecanismos de evaluacion facilitan el desarrollo e implantacién de procesos de
mejora continua, ademas de servir como herramientas para asegurar la sostenibilidad
y solidez del proyecto asociativo.

e Auditoria Econdmica:

A-Zeta consultores asesores ha auditado nuestras cuentas anuales certificando que
expresan la imagen fiel de la situacién financiera de la Asociacion.

¢ Auditoria Social:

A través de la Auditoria Social de la Red Econdmica Alternativa y Solidaria (REAS)
realizada en el 2018 evaluamos la eficacia social de nuestra Asociacién y su
comportamiento ético en relacidn a nuestros objetivos, de manera que podamos
mejorar nuestros resultados sociales y solidarios.

e Informe Comisién Etica:

La comisidon ética de Elkarbanatuz emite anualmente un informe en el que se realiza
un diagndstico sobre la integracion del Coédigo de Etica en la Asociacion.
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CUENTAS ANUALES

A continuaciébn se muestran las cuentas anuales de la Asociacion correspondientes al
ejercicio 2018, elaboradas en base a los principios y normas de contabilidad vigentes. Para
un mejor entendimiento del proceso evolutivo, se muestran las cifras de los dos ultimos

ejercicios 2017 y 2018.

BALANCE DE SITUACION a 31 de diciembre de 2018 (expresado en euros)

ACTIVO 2018 2017

A)ACTIVO NO CORIENTE 34257513 249.762,53
I INMOVILZADO INTANGEBLE 0,00 0,00
Aplicaciones Informaticas 0,00 0,00
Amorizacion Acumulada Inmovilzado Intangible 0,00 0,00
1. INMOVILIZADO MATERIAL 325.020,33 235,342,20
Consruccones 21881189 211.711,88
Madquinaria 8.667 .25 6.115,37
Olras Instalacionss 12.497 60 12.497,60
Mabikario 76.186,59 66.975,36
Equipos para procesos de informacian 5261924 50,895,02
Otro inmovilzado material 2.328,79 2.154,79
IWBIGIONGS BN CONSITUCCONES 137.498,37 43.229,65
Amortizacion Acumulada Inmovilzado Material - 183,689 40 -158.337.48
VI INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 17.554,80 14.420,33
Iwaisiones financkras a largo plazo 6.438,00 6.438,00
Fanzas constituidas a largo plazo 11.116,80 7.982,33
B} ACTIVO CORRIENTE 301,908,28 263.084,93
Il. USUARIOS ¥ DEUDORES DE LA PROPIA ACTIVIDAD 21019 25,121,33
Usuaros propia actvidad 21.011.91 25.121,33
IV, DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CTAS, A COBRAR 252,610,33 184,020,684
Administraciones Piblicas 25261033 184,020,84
Vi, PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO 1.823,96 1.902,24
Gastos Anticipados 1.923,96 1.902,24
Vil EFECTIVO ¥ OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES 26,362,08 52,040,562
Cala 3.022,28 3.330,12
Bancos @ Instiluciones de Crédito 23,339,80 48.710,40

TOTAL ACTIVO 644.483 41 512.847,46

PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2.018,00 2.017,00
A) PATRIMONIO NETO 150.736,10 143.818,96
A-1) FONDOS PROPIOS 149,434 ,66 143.818,96
Il RESERVAS 4.240,00 0,00
Resarvas Voluntarias 4.240,00 0,00
1Il, EXCEDENTE S DE EJERCICIOS ANTERIORES 143,818,086 127.932,49
Ramanenis 143.818,96 127.932,49
IV, EXCEDENTE DEL EJERCICIO 1.375,70 15.886,47
Resultado del Efercicio 1.375,70 15.886,47

A-2) SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS 1.301,44
Olbas Subvencionas, donaciones v legados 1.301 44

B) PASIVO NO CORRIENTE 185.545,06 202.870,99
Il. DEUDAS A LARGO PLAZO 185.545,06 202.870,99
1, Daudas con entidades de Crédito 151.511,10 168.837,03
3. Otras deudas a largo plazo 34.033,96 34,033,986
C) PASIVO CORRIENTE 308.202,25 166,157,51
Ill. DEUDAS A CORTO PLAZO 217.325,93 B3.163,65
1. Daudas con Enfiddes de Crédito 167.325,93 83.153,65
3, Otras Deudas a Corto plazo 60.000,00 0,00
I, ACREEDORES CIALES, Y OTRAS CTAS A PAGAR 69.447,75 58,184,72
1. Proveadoros 6.602,92 5.004,08
2, Otros Acreedores 62.844 83 63.000,66
-Remuneraciones pendienies de pago 251,20 0,00
‘Hacienda POblica, acreedora retenclones 35.553,37 30.205,49
-Organismos Seg. Soclal acreedores 27.040,26 22.88517
Vii. PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO 21.428,57 24.819,14
Ingrasos Anticipados 21.428 57 24.819,14

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 644 .483,41 512.847,46




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS a 31 de diciembre de 2018 (expresado en euros)

2018 2017
A) EXCEDENTE DEL EJERCICIO
1. Ingreses de la entidad por la actividad propia 554.581,12 476.313,58
a) Cuctas de soclos y afliados 47.115,00 52.651,04
b) Aportaciones de Usuarios B.984,86 25,22062
c) Ingreses de prom, patroc. ¥ colaboraciones 15.101,20 15.521,20
) Subvenciones, donaciones v legados imput. al ejercicio 483.380,06 38282072
2. Ventas y Otros Ingresos Ordinarios de la actividad 929.030,38 914.467.81
3. Gastos por aywdas y otros -14.114,95 ~14.402,30
a) Ayudas monelarias -14.114,95 -14.402,30
4. Variacion de existenclas
5, Trabajos realizados por la entidad para su activo
&, Aprovisionamientos
7. Otros ingresos de la actividad 1,03 660,66
. Gaslos de personal -1.119.585,10 -1.056.533,02
9. Otros gastos de la actividad -319.052,19 -2B2.363,74
10, Amortizacion de Inmovilizado -25.650,18 -18.831,33
11, Subvenciones capital fraspasadas & excdte del gjercicio 26,56
13, Deterioro v rdo enajenaciones de Inmovilizado -41,94
A1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD PROPIA 5.226,67 19.269,72
14, Ingresos financieros 4,10
15. Gastos financieros -3.855.07 -3.383.25
17, Diferenclas de cambio
A.2) EXCEDENTE FINANCIERO -3,850,97 -3.383,25
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS 1.375,70 15.886, 47
18, Impuesto sobre beneficios 0,00 0,00
Ad) VARIACION PATRIMONIO NETO RECO. EN EL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 0,00 0,00
B) INGRESOS Y GTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE A PATRIMONIO NETO
I, Subvenciones pliblicas recibidas 240.770,14 160.466,20
2, Donadones y legados recibidos 23B.375,38 21571230
B.7) VARIACION PATRIMONIO NETO POR ING Y GTOS RECONOQ. DIREC. EN P, NETO 478,145,52 376.178,50
C) RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL
EJERCICIO
1. Subvenciones plblicas recibidas =240.770,14 -160.466,20
2. Subvenciones privadas recibidas -238.375,38 -215.712,30
C.1) VARIACION PATRIMONIO NETO FOR RECLASIF, AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO -479,145,52 -3T6.178,50
) VARIACION PATRIMONIO NETO POR ING ¥ GTOS IMPUTADOS DIREC. EN P. NETO 0,00 0,00
E} AJUSTES POR CAMBIOS DE CRITERIC
F) AJUSTES POR ERRORES
H) OTRAS VARIACIONES
} RESULTADO TOTAL VARIACIONES DEL PATRIMONIO NETO EM EL EJERCICIO 1.375,70 15.886,47

COSTE REAL DE LOS PROYECTOS Y GASTOS GENERALES
El coste econdmico de la Asociacion es inferior a su “coste real” como consecuencia de:
« Cesion gratuita de 2 pisos donde se desarrollan proyectos del area de Inclusién Social.
« Alimentos aportados por el Banco de Alimentos de Bizkaia.
-« Personal, fruto de la labor desinteresada prestada por personas voluntarias.

Incremento de costes por voluntariado y aportaciones no dinerarias

Arrendamientos y Canones(1) 21.600,00
Comida, utiles limpieza y varios(2) 113,52
Gastos Personal(3) 2.126,30
TOTAL 23.839,82

(1) Estimado un alquiler mensual de 1800 € por los dos pisos.
(2) Recibidos 240 kilos del Banco de Alimentos de Bizkaia valorados en 113,52 €.
(3) 110 horas anuales aproximadamente valoradas en 2.126,30 €.




Trabajamos en red fomentando la cooperacion entre entidades del tercer sector y favoreciendo
el flujo de informacion enriquecedora para la consecucion de objetivos comunes. Es por ello que
seguimos colaborando en las Juntas Directivas, grupos de trabajo, Asambleas, campanas,
iniciativas etc. de las siguientes redes a las que pertenecemos:

EAP) A

la  Salle | 5“ Gizirdatz

Coordinadora de Obras Red Europea de Lucha contra Asociacion de Entidades de Iniciativa e
Socioeducativas La Salle la Pobreza y la Exclusién Social Intervencion Social de Bizkaia

- . ekal
ETAATERPE BAKOEN ALDEKD RESIDENCIAL Y A FAVOR 0 LAS 5 . -
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www bastebi net
Plataforma por la Inclusion Residencial Coordinadora de ONG de Euskadi Redes para la‘lnclusién Social
y a favor de las personas sin hogar de apoyo a personas inmigrantes en Euskadi Ekain Sarea

242328
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Red de Economia Alternativa Federacion de entidades con
y Solidaria proyectos y pisos asistidos

g fiare

Red Vasca de Apoyo al Proyecto Fiare

Campana Probreza Cero




NOS COMUNICAMOS

Siguenos en las redes sociales:

Pagina Web:

Facebook Twitter

http://www.facebook.com/elka @elkarbanatuz
rbanatuz

& elkarbanatuz

AREA DE FORMACION LABORAL ¥ DCUPACIONAL - Miscvin
i = inteq

www.elkarbanatuz.org

gt Actmerces Ritas 5015

[m] &1 [m] T
Boletines http://www.youtube.com/user

Jelkarbanatuz

- » .
electrénicos:

La  Salle _ §gen

& elkarbanatuz ale

El corcho dlgltal.: La Salle ARLEP
Para personas socias

Y también conectamos con vosotros
a través de la movilizacion social:




COLABORA

VOLUNTARIADO:

Hay muchas formas de colaborar con la entidad y una de ellas es realizar una labor
voluntaria. Puedes colaborar con distintos proyectos de Elkarbanatuz y apoyarnos, entre
otras, en acciones educativas, de ocio, de convivencia, de apoyo personal o de
formacion para el empleo.

MEDIANTE UNA APORTACION:

¢ Una donacion:

Para realizar nuestro trabajo, necesitamos algunas herramientas, equipamiento,
mobiliario, enseres... en buen estado de uso. Quizas justo lo que a ti te sobra sea lo que
necesitamos en este momento para alguno de nuestros proyectos. Para averiguarlo, si
eres tan amable, puedes consultarnos.

¢ Una cesién de uso de un piso o local:

¢Dispones de un local, oficina o piso vacios? cediéndonos su uso, contribuiras
enormemente con nuestra mision, permitiéndonos atender a mas personas usuarias.

¢ Una colaboracién econémica con nuestros proyectos:

Algunas de las personas que colaboran lo hacen realizando aportaciones econdémicas
periddicas, contribuyendo a dotar a nuestros proyectos de la estabilidad necesaria para
su desarrollo. También es posible realizar una aportacion economica puntual que nos
ayude a seguir realizando nuestra labor.

Las personas interesadas pueden informarse:

A través de nuestra pagina web y los formularios de contacto: www.elkarbanatuz.org
Por email: voluntariado@elkarbanatuz.org y/o colabora@elkarbanatuz.org

Por teléfono: 94 475 76 13
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